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PRIOPĆENJE ZA MEDIJE

Europski dan žrtava kaznenih djela – 22. veljače 2026.

Pružimo podršku žrtvama kaznenih djela

U nedjelju, 22. veljače 2026., obilježava se Europski dan žrtava kaznenih djela – dan kojim se podsjeća na važnost zaštite prava, dostojanstva i sigurnosti osoba koje su preživjele bilo koje kazneno djelo.
Ovaj dan naglašava potrebu za sustavnom, dostupnom i pravovremenom podrškom žrtvama svih kaznenih djela – bez obzira na vrstu kaznenog djela, spol ili druge osobne okolnosti. Iskustvo viktimizacije često sa sobom nosi emocionalne, psihološke, socijalne i pravne posljedice, a adekvatna podrška može biti ključna u procesu oporavka i ostvarivanja prava.
Žrtvom ili svjedokom i svjedokinjom kaznenog djela može postati svatko od nas. No, za takvo iskustvo nitko nije uistinu pripremljen. Upravo zato važno je osigurati jasne informacije o pravima te dostupnu, besplatnu i povjerljivu pomoć.
U Hrvatskoj djeluje Mreža podrške i suradnje za žrtve i svjedoke kaznenih djela, koja pruža pomoć i podršku žrtvama i svjedocima/kinjama svih kaznenih djela na području 18 županija. Od 2026. godine program Mreže djeluje i na području Primorsko-goranske županije. 
U osam godina djelovanja, u okviru Mreže podrške i suradnje pruženo je više od 61.780 usluga za 6.589 korisnica i korisnika koji su se obratili za pomoć i podršku, što potvrđuje koliko je ovakav oblik podrške potreban u zajednici.
U okviru Mreže dostupne su sljedeće usluge:
· emocionalna i praktična podrška
· tehničke i praktične informacije te informacije o pravima
· usluge pravnog i psihološkog savjetovanja
· pratnja na sud u ulozi osobe od povjerenja
· pratnja na policiju, državno odvjetništvo i/ili zavode za socijalni rad
· podrška neovisno o tome je li kazneno djelo prijavljeno
· podrška i nakon završetka sudskog postupka

Sve usluge u potpunosti su besplatne za osobe koje se obrate za pomoć i podršku.
Na području Koprivničko-križevačke i Bjelovarsko bilogorske županiju podršku žrtva i svjedocima kaznenih djela te prekršaja nasilja u obitelju pruža Udruga “HERA“ Križevci. 
Tijekom 2025.godine pruženo je ukupno 1.195 usluga podrške i pomoći žrtvama i svjedocima kaznenih djela za 101 korisnika/ca. 
U odnosu na 2024. godinu, u 2025. godini zabilježen je značajan porast ukupnog broja pruženih usluga, i to za 357 usluga, kao i broj korisnika i to za 11, što ukazuje na povećanu dostupnost programa, veću prepoznatljivost rada Udruge HERA te rast potreba žrtava i svjedoka za različitim oblicima podrške.
Informacije o dostupnim uslugama te kontakt-podaci organizacija u pojedinim županijama dostupni su na mrežnoj stranici: www.mrezapodrskeisuradnje.com
Program je financijski podržan od strane Ministarstva pravosuđa, uprave i digitalne transformacije Republike Hrvatske, a provodi ga Ženska soba u partnerstvu s 11 organizacija civilnoga društva.
Ukoliko ste žrtva ili svjedok/inja kaznenog djela – obratite nam se s povjerenjem.
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Program “Mreža podrške i suradnje za žrtve i svjedoke kaznenih djela” provodi Ženska soba u partnerstvu s 11 organizacija civilnoga društva: Informativno pravni centar, Centar za podršku i razvoj civilnog društva „DELFIN“, DEŠA – Dubrovnik, Regionalni centar za izgradnju zajednice i razvoj civilnog društva, S.O.S. Virovitica – savjetovanje, osnaživanje, suradnja, Udruga „HERA“ Križevci – za zaštitu i promicanje ljudskih prava, Udruga za podršku žrtvama i svjedocima, Centar za edukaciju, savjetovanje i istraživanje (S.O.S. telefon za žene žrtve nasilja Krapinsko-zagorske županije), Centar za građanske inicijative Poreč, Udruga ZvoniMir, Ženska grupa Karlovac „KORAK“ i SOS Rijeka - centar za nenasilje i ljudska prava. Program se provodi uz financijsku podršku Ministarstva pravosuđa, uprave i digitalne transformacije Republike Hrvatske. Sadržaj ovog dokumenta isključiva je odgovornost Ženske sobe i ni na koji način ne može se smatrati da odražava gledište Ministarstva pravosuđa, uprave i digitalne transformacije Republike Hrvatske.
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