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Predgovor

Organizacije civilnog druStva kao pruZatelji socijalnih usluga dobar su primjer
izvaninstitucionalnog pruzanja kvalitetnih i ucinkovitih usluga korisnicima u potrebi.
Vaznost prepoznatljivosti civilnog sektora ogleda se i u njihovom ukljucivanju u planiranje i
donosenje raznih strategija na lokalnoj i nacionalnoj razini, dok putem sudjelovanja u izradi
Plana socijalnih usluga Zupanija organizacije civilnog drustva u sinergiji s ostalim dionicima
pridonose detektiranju potreba na lokalnoj razini i djelovanju na unaprjedenje istih.

Upravo organizacije civilnog drustva trebaju biti prepoznate i prihvacene od strane
lokalne zajednice, gradana i institucija te vladinih tijela kao relevantni pruZatelji kvalitetnih
socijalnih usluga. Zakonom o socijalnoj skrbi koji je stupio na snagu u prosincu 2014.
definirane su socijalne usluge, ali gledajuci u Sirem kontekstu svaka organizacija okuplja
odredenu ciljanu skupinu i pruza konkretni vid usluge te iz tog razloga u vodi¢ nisu ukljucene
samo one koje su u mrezi Ministarstva socijalne politike i mladih.

Namjera izdavanja Vodica je poboljSanje vidljivosti aktivnih organizacija s lokaliteta
§to dovodi do povecanja dostupnosti pruZanja usluga osobama u nepovoljnom poloZaju.
Informacije sadrZane u vodi¢u omoguditi ¢e institucijama bolji uvid u dostupnost pojedinih
socijalnih usluga koje organizacije civilnog drustva pruzaju u njihovoj lokalnoj zajednici
kako bi mogle upucivati korisnike/ce na ostvarenje tih usluga prema njima. Vodi¢ pruzanja
socijalnih usluga nastao je na temelju prikupljenih podataka koje su partnerske organizacije
prikupljale svaka za svoju Zupaniju. Pri izradi vodica veliku ulogu su imali i volonteri/ke
koji su doprinijeli njegovom ostvarenju kroz distribuciju upitnika i prikupljanje podataka.
Prikupljeni su podaci o 67 organizacija s podrucja tri Zupanije - Viroviticko-podravska (30
organizacija), Koprivnicko-krizevacka (21 organizacija) i PoZesko-slavonska Zupanija (16
organizacija) koji su uvrsteni u ovaj vodic.

Osim prikaza organizacija civilnog drustva (koje su uvrStene abecednim redom) u
Vodicu se nalaze informacije o institucijama koje direktno i/ili indirektno rade s osobama u
nepovoljnom poloZaju.

Vodi¢ je tiskan u sklopu projekta "Znanjem do promjena” kojeg provode udruga
S.0.S. - savjetovanje, osnaZivanje, suradnja i partnerske organizacije Udruga Zena ,HERA"
KriZevci i Centar za podrsku i razvoj civilnog drustva ,DELFIN". Cilj projekta je unaprjedenje
sposobnosti OCD-a za pruzanje socijalnih usluga i jacanje partnerstva i suradnje civilnog
drustva s ostalim dionicima koji djeluju u podrucju pruzanja socijalnih usluga. Projekt ¢ija je
vrijednost 749.957,00 kn sufinancira Europska unija u sklopu Europskog socijalnog fonda
i Ured za udruge Vlade RH i provodi se u okviru prioritetne osi 5. Jacanje uloge civilnoga
drustva za bolje upravljanje i mjere 5.2 Jacanje uloge organizacija civilnoga drustva (OCD-
ova) za drustveno-gospodarski rast i demokratski razvoj Operativnog programa ,Razvoj
ljudskih potencijala“ 2007. - 2013.

"' Rada. se pashove mrele ujedine, mogu zoustouifi lwa."
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Socijalne usluge

Socijalne usluge su sve aktivnosti, mjere i programi namijenjeni sprjecavanju,
prepoznavanju i rjeSavanju problema i poteskoc¢a pojedinaca, obitelji, skupina i zajednica te
poboljSanju kvalitete njihovog Zivota u zajednici.

Socijalne usluge se pruzaju korisnicima u njihovoj obitelji i lokalnoj zajednici kao
izvaninstitucionalne usluge ili kao institucijske usluge koje korisnik/ca ostvaruje smjestajem
u domovima socijalne skrbi.

Socijalne usluge se mogu pruZati privremeno, povremeno ili stalno ovisno o potrebama i
najboljem interesu korisnika, a osiguravaju se kao usluge za djecu, mladez i obitelj, i usluge
za odrasle osobe.

Socijalne usluge ukljucuju i socijalnu akciju kao aktivnost usmjerenu na promicanje
prava korisnika i jacenje socijalne mreZe, povezivanjem svih pruZatelja socijalnih usluga u
zajednici u cilju pobolj$anja kvalitete Zivota.

Socijalne usluge prema Zakonu o socijalnoj skrbi

Socijalne usluge prema Zakona o socijalnoj skrbi (NN br. 157/13, 152/14) su:

1. prva socijalna usluga (informiranje, prepoznavanje i pocetna procjena potreba)
2. savjetovanje i pomaganje

3. pomoc¢ u kuci

4. psihosocijalna podrska

5. rana intervencija

6. pomoc pri ukljucivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja (integracija)
7. boravak

8. smjestaj

9. organizirano stanovanje.

1. Prva socijalna usluga (informiranje, prepoznavanje
i pocetna procjena potreba)

Obuhvaca informiranje korisnika o socijalnim uslugama i pruzZateljima usluga, pomo¢
korisniku pri utvrdivanju njegovih potreba, pocetnu procjenu moguénosti korisnika te
podrsku i pomoé pri izboru prava u sustavu socijalne skrbi.

Ovu uslugu pruZa centar za socijalnu skrb.

*



2. Savjetovanje i pomaganje

Pruza se korisnicima kao:
Savjetovanje i pomaganje pojedincu
Savjetovanje i pomaganje obitelji

2.1. Savjetovanje i pomaganje pojedincu

Savjetovanje i pomaganje pojedincu je socijalna usluga sustavne stru¢ne pomoci kojom
se pojedincu pruza pomo¢ radi prevladavanja poteskoca te stvaranja uvjeta za oCuvanje i
razvoj osobnih moguénosti i odgovornog odnosa pojedinca prema sebi, obitelji i drustvu.

Usluga se pruza korisniku radi prevladavanja poteSkoéa u vezi s boleséu, staroséu,
smrcu ¢lana obitelji, invalidno$éu, teSko¢ama u razvoju, ukljucivanjem u svakodnevni Zivot
nakon duljega boravka u domu socijalne skrbi ili kod drugog pruzatelja socijalnih usluga,
zdravstvenoj ili penalnoj ustanovi te u drugim nepovoljnim okolnostima ili kriznim stanjima.

2.2. Savjetovanje i pomaganje obitelji

Savjetovanje i pomaganje obitelji je socijalna usluga koja obuhvaca sve oblike strucne
pomoci pri prevladavanju obiteljskih poteSkoca i poteSkoca roditelja u odgoju i skrbi za
djecu, te osposobljavanje obitelji za funkcioniranje u svakodnevnom Zivotu.

Usluga ukljuCuje podrsku obitelji, intenzivnu podrsku obitelji u krizi i dugorocni rad s
¢lanovima obitelji usmjeren na poboljSanje obiteljskih odnosa; psiholosku pripremu djeteta
za odlazak roditelja na izdrzavanje kazne zatvora te za kontakte djeteta s roditeljem
zatvorenikom u penalnoj ustanovi.

Uslugu savjetovanja i pomaganja pruzaju strucni radnici centra za socijalnu skrb, doma
socijalne skrbi, centra za pruzanje usluga u zajednici, drugih pruzatelja usluga, te fizicke
osobe koje pruzaju usluge savjetovanja u savjetovalistu, u suradnji s drugim pruzateljima
usluga u zajednici i drugim osobama koje mogu utjecati na obitel].

3. Pomoc¢ u kuci

Pomo¢ u kuci je socijalna usluga koja se priznaje starijoj osobi kojoj je prema procjeni
centra za socijalnu skrb, zbog tjelesnog, mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog ostecenja
te privremenih ili trajnih promjena u zdravstvenom stanju, potrebna pomo¢ druge osobe.

Usluga se pruza:

- ako korisnik nema moguénosti da mu pomo¢ osiguraju roditelj, bracni drug i djeca,

- ako nema sklopljen ugovor o dozivotnom ili dosmrtnom uzdrZavanju,

- ukoliko je na podrucju prebivalista korisnika moguce je osigurati takvu pomo¢ prema

odredbama Zakona o socijalnoj skrbi,

- ako prihod samca ili prihod po ¢lanu kucanstva ne prelazi iznos od 300% osnovice

(1500,00 kn).
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Ako prihod samca ili prihod po ¢lanu kuéanstva prelazi iznos od 300% osnovice, a hije
veéi od 400% osnovice, priznaje se pravo na 50% cijene troskova usluge pomoci u kuéi.

Pomoc¢ u kuci moze obuhvatiti:

- organiziranje prehrane (nabava i dostava gotovih obroka u kuéu)

- obavljanje kuénih poslova (nabava Ziveznih namirnica, pomo¢ u pripremanju obroka,
pranje posuda, pospremanje stana, donoSenje vode, ogrjeva i sli¢no, organiziranje
pranja i glacanja rublja, nabava lijekova i drugih potrepstina i dr.)

- odrZavanje osobne higijene (pomo¢ u oblacenju i svlaéenju, u kupanju i obavljanju
drugih higijenskih potreba)

- zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba.

Pomo¢ u kuéi pruza centar za pomo¢ u kuéi, dom socijalne skrbi, centar za pruzanje

usluga u zajednici, drugi pruzatelji usluga te fizicke osobe, sukladno uvjetima propisanim
Zakonom o socijalnoj skrbi.

4. Psihosocijalna podrska

Psihosocijalna podrska je socijalna usluga koja podrazumijeva rehabilitaciju koja potice
razvoj kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih ili socijalnih vjestina korisnika.

Priznaje se djetetu s teSkoéama u razvoju, odrasloj osobi s invaliditetom, ovisniku,
Zrtvi obiteljskog nasilja te svim drugim osobama u potrebi, prema procjeni struénog tima
nadleZnog centra za socijalnu skrb.

Psihosocijalnu podrsku mogu pruZati dom socijalne skrbi, centar za pruZanje usluga u
zajednici i drugi pruzatelji usluga, pod uvjetima propisanim Zakonom o socijalnoj skrbi.

5. Rana intervencija

Rana intervencija je socijalna usluga koja obuhvaca struénu poticajnu pomo¢ djeci i
struénu i savjetodavnu pomoé njihovim roditeljima, ukljucujuci i druge clanove obitel;i te
udomitelja za djecu, kod nekog utvrdenog razvojnog rizika ili razvojne teskoce djeteta.

Rana intervencija pruza se djetetu kod kojeg je u ranoj dobi utvrdeno odstupanje
u razvoju, razvojni rizik ili razvojne poteskoée, u pravilu do navrSene 3. godine Zivota, a
najdulje do navrSene 7. godine Zivota djeteta.

Uslugu rane intervencije moZe pruzati dom socijalne skrbi, centar za pruzanje usluga
u zajednici i drugi pruzatelji usluga, sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi. Usluga se moze
pruzati u obitelji korisnika, odnosno u udomiteljskoj obitelji te kod drugih pruzatelja usluga,
amoze se priznati u trajanju do pet sati tjedno.

>
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6. Pomoc¢ pri ukljucivanju u programe odgoja
i redovitog obrazovanja (integracija)

Pomo¢ pri ukljucivanju djeteta s teSko¢ama u razvoju ili mlade punoljetne osobe s
invaliditetom u programe redovitih predskolskih ili Skolskih ustanova (integracija) je
socijalna usluga koja se pruza odgajateljima, uciteljima i nastavnicima u predskolskim i
Skolskim ustanovama.

Uslugu priznaje Centar za socijalnu skrb na temelju prethodno pribavljenog misljenja
predskolske ili Skolske ustanove i pruZatelja usluge o trajanju i ucestalosti pruzanja usluge,
amoZze se odrediti u trajanju do pet sati tjedno.

Uslugu pruzaju dom socijalne skrbi, centar za pruZanje usluga u zajednici i drugi
pruzatelji koji pruzaju usluge djeci s teSkocama u razvoju i mladim punoljetnim osobama s
invaliditetom, pod uvjetima propisanim Zakonom o socijalnoj skrbi.

7. Boravak

Boravak je socijalna usluga koja obuhvaéa cjelodnevni i poludnevni boravak.
Ovom uslugom korisniku se osiguravaju izvaninstitucijski oblici skrbi u njegovoj lokalnoj
zajednici, pri éemu korisnik ostaje u vlastitom domu / obitelji.

Cjelodnevni boravak moZe trajati od 6 do 10 sati, a poludnevni boravak od 4 do 6 sati
dnevno.

U sklopu cjelodnevnog ili poludnevnog boravka korisniku se osigurava zadovoljavanje
Zivotnih potreba pruzanjem usluga prehrane, odrZavanja osobne higijene, brige o zdravlju,
¢uvanja, odgoja, njege, radnih aktivnosti, psihosocijalne rehabilitacije, organiziranja
slobodnog vremena, organiziranog prijevoza, ovisno o utvrdenim potrebama i izboru
korisnika.

Uslugu boravka pruzaju dom socijalne skrbi, centar za pruzanje usluga u zajednici, drugi
pruzatelji usluga ili fizicka osoba koja pruza uslugu boravka kao profesionalnu djelatnost,
pod uvjetima propisanim Zakonom o socijalnoj skrbi.

8. Smjestaj

Smjestaj je socijalna usluga koja moZze obuhvatiti uslugu stanovanja, prehrane, njege,
brige o zdravlju, socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, fizikalne terapije, radne
terapije, radnih aktivnosti, aktivnog provodenja vremena, odgoja i obrazovanja, ovisno o
utvrdenim potrebama i izboru korisnika.

SmjeStaj moze obuhvatiti i pripremu korisnika za povratak u vlastitu obitelj, udomiteljsku
obitelj ili za samostalan Zivot te pripremu djeteta za posvojenje ili smjestaj u udomiteljsku
obitel].
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SmjeStaj moZe biti privremeni i dugotrajni.

PRIVREMENI SMJESTAJ priznaje se u kriznim situacijama, radi provodenja kraéih
rehabilitacijskih programa, radi smjestaja djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi i u drugim
slucajevima propisanim Zakonom o socijalnoj skrbi.

Privremeni smjestaj u kriznim situacijama:

priznaje se djetetu koje se zatekne bez nadzora roditelja ili u skitnji, odrasloj osobi
koja se zatekne izvan mjesta prebivalista ili boravista, odnosno nema prebivalista ili
boravista i nije u stanju brinuti se o sebi, beskuéniku, trudnici ili roditelju s djetetom
do godine dana Zivota djeteta, djeci i odraslim osobama — Zrtvama obiteljskog
nasilja i Zrtvama trgovanja ljudima, odraslim osobama kojima je ugrozen Zivot,
zdravlje i sigurnost uslijed bolesti, nemodi, ovisnosti ili socijalne iskljucenosti.

Privremeni smjestaj radi provodenja kracih rehabilitacijskih programa:

Priviemeni smjestaj priznaje se djetetu s teSkocama u razvoju i odrasloj osobi s
invaliditetom, djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju i osobi
ovisnoj o alkoholu, drogi, kockanju i drugim oblicima ovisnosti, radi provodenja
kraéih rehabilitacijskih programa koji obuhvacéaju usluge psihosocijalne rehabilitacije
s ciljem usvajanja i razvoja socijalnih vjestina.

Privremeni smjestaj djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi:

Djetetu, a posebno djetetu mladem od sedam godina, centar za socijalnu skrb moze
priznati pravo na privremeni smjestaj u dom socijalne skrbi, centar za pruzanje
usluga u zajednici ili kod drugog pruzatelja usluga, samo u sluc¢aju ako mu se u
trenutku nastanka potrebe ne moZe osigurati smjestaj u udomiteljskoj obitelji ili
obiteljskom domu, dok traje potreba, a najdulje do Sest mjeseci.

DUGOTRAJNI SMJESTAJ priznaje se korisniku kojem je tijekom duljeg vremenskog
razdoblja potrebno osigurati intenzivnu skrb i zadovoljavanje drugih Zivotnih potreba:

djetetu bez roditelja, djetetu koje roditelji zanemaruju ili zlorabe svoje roditeljske
duZnosti priznaje se dugotrajni smjestaj u udomiteljskoj obitelji, obiteljskom domuiili
organiziranom stanovanju.

osobi s invaliditetom, tjelesnim, mentalnim, intelektualnim ili osjetilnim oStecenjem,
sukladno dobi, vrsti i stupnju oStecenja kada nije moguce osigurati skrb u obitelji
pruzanjem odgovarajucih izvaninstitucijskih oblika skrbi.

funkcionalno ovisnoj starijoj osobi i teSko bolesnoj osobi kojoj je zbog trajnih
promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna stalna pomo¢ i njega druge osobe.
osobi nesposobnoj za rad koja se nalazi u posebno teskim Zivotnim prilikama koje
se ne mogu otkloniti primjenom drugih prava iz socijalne skrbi ili na drugi nacin.

Dugotrajni smjestaj nece se priznati osobi koja ima sklopljen ugovor o doZivotnom ili
dosmrtnom uzdrZavanju, kojoj pomo¢ i njegu mogu pruziti ¢lanovi obitelji ili se pomo¢ i
njega moZe osigurati na drugi nacin te osobi koja svojim prihodom ili imovinom moze u
cijelosti podmiriti troSkove smjestaja.
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9. Organizirano stanovanje

Organizirano stanovanje je socijalna usluga kojom se jednoj ili viSe osoba tijekom 24
sata dnevno uz organiziranu stalnu ili povremenu pomo¢ strucne ili druge osobe, u stanu ili
izvan stana, osiguravaju osnovne Zivotne potrebe te socijalne, radne, kulturne, obrazovne,
rekreacijske i druge potrebe.

Organiziranim stanovanjem smatra se i stanovanje u zajednici stambenih jedinica koje
se nalaze na istoj lokaciji.

U jednoj stambenoj jedinici moZe stanovati najviSe osam korisnika.

Korisni linkovi:
http://www.mspm.hr/djelokrug_aktivnosti/socijalna_skrb/standardi_kvalitete_socijalnih_usluga
http://www.mspm.hr/djelokrug_aktivnosti/socijalna_skrb/mreza_socijalnih_usluga/
donesena_je_odluka_o_stvaranju_mreze_socijalnih_usluga

Standard kvalitete socijalnih usluga
Ministarstvo socijalne politike i mladih

Sluzba za upravljanje kvalitetom i struéno usavr§avanje
standardikvalitete@mspm.hr

www.mspm.hr
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Vodic pruzatelja socijalnih usluga

Podaci dobiveni upitnikom KKZ, PSZ i VPZ

Osim osnovnih informacija objavljenih u Vodi¢u od organizacija koje su ispunjavale
upitnik dobivene su i sljedeée informacije:

- ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

- nacin pruZanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

- zadovoljstvo korisnika uslugama

- problemi s kojima se susreéu u pruzanju socijalnih usluga

- procjena ponude socijalnih usluga na podruéju Zupanije

- koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrucju treba unaprijediti i poboljSati.

Upitnik je ukupno ispunilo 67 organizacija s podruja tri Zupanije — Viroviticko-
podravska (30 organizacija), Koprivnicko-krizevacka (21 organizacija) i PoZesko-slavonska
Zupanija (16 organizacija) koji su uvrsteni u ovaj vodic. U nastavku je zbirni pregled za sve
tri Zupanije - Viroviticko-podravsku, Koprivni¢ko-krizevacku i PoZesko-slavonsku, dok je u
djelu od svake pojedinacne Zupanije uvrsten dio koji se odnosi na tu Zupaniju. Podaci su
informativnog karaktera.

Ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

Na upit o ukupnim ostvarenim prihodima 47% organizacija biljeZi iznose do 50.000,00kn.
Navedeno ukazuje kako je najveci broj organizacija s godisnjim prihodima u iznosu manjem
od 50.000,00kn te da je najveci udio financiranja putem ¢lanarina.

Ukupno ustvareni prihodi u 2014.g.
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Nacin pruzanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

Na upit jesu li usluge koje pruzaju svojim korisnicima besplatne ili se naplacuju 84%
organizacija navodi kako su usluge besplatne, a svega 7% ih naplaéuje. Sest organizacija se
izjasnilo da usluge pruzaju i besplatno i da ih naplacuju. Navedeno navodi na €injenicu kako
je puno volonterskog angaZmana ukljuéeno u rad organizacija i radu s korisnicima/ama.
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Zadovoljstvo korisnika uslugama

Prema dobivenim informacijama zadovoljstvo korisnika dobivenom uslugom je veliko.
Najvedi dio, njih 96%, je ocijenio zadovoljstvo korisnika s vrlo dobrim i odli¢nim, dok svega tri
organizacije zadovoljstvo korisnika pruzenim uslugama ocjenjuju s dobrim dok nedovoljnih
i dovoljnih ocjena nije bilo. Dobivene informacije ne ¢ude s obzirom da su organizacije
usredotocene na svoje ciljane skupine i svoje aktivnosti i usluge provode isklju¢ivo prema
potrebama te skupine.

Problemi s kojima se susrecu u pruZanju socijalnih usluga

Pitanje problema s kojima se susrecu u pruzanju socijalnih usluga bilo je otvorenog tipa,
a prema dobivenim odgovorima najzastupljenije, kao najveca problematika, bilo je pitanje
financiranja organizacija. Navodi se problem nesustavnog financiranja §to onemoguéava
jasno planiranje rada organizacija i odrzivosti istih. Pojedini navode kako je dodatna
problematika koja je usko vezana uz financiranje ta Sto natjecaji nisu usmjereni potrebama
na lokalitetu ve¢ se su opceniti. Takoder, jedna od problematika koja se ¢esto navodila je
manjak struénog kadra i prostornih uvjeta za rad. Nije izostala ni opaska kako institucije nisu
dovoljno senzibilizirane za rad organizacija civilnog drustva te kako nisu dovoljno prepoznati
i prihvaceni u lokalnim zajednicama kao relevantni dionici u kvalitetnom pruzanju usluga.
Dodatna problematika je prometna povezanost ruralnih podrucja Sto dodatno otezava
mobilnost korisnika/ca i ostvarivanje odredenih usluga.
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Procjena ponude socijalnih usluga na podrucju Zupanije

Na upit kako ocjenjuju ponudu socijalnih usluga na podrué¢ju Zupanija prema dobivenim
informacijama na podrucju Viroviticko-podravske (60%) i Koprivnicko-krizevacke Zupanije
(57%) najveci dio odgovora bio je da je stanje zadovoljavajuée, dok je jedina razlika bila
u PozZesko-slavonskoj Zupaniji gdje je navedeno da sama ponuda socijalnih usluga nije
zadovoljavajuéa (62%). Za razliku od prethodnog pitanja u pitanju je li sadasnja razina
pruzanja socijalnih usluga u odnosu na broj i potrebe stanovnistva zadovoljavajuéa ili
nezadovoljavajuca u sve tri Zupanije veci udio odgovora je nezadovoljavajuca.

Sadasnja razina pruZanja socijalnih usluga u odnosu na
broj i potrebe stanovnistva
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Prema dobivenim informacijama razvidno je da ni koriStenje socijalnih usluga nije
dovoljno (68%). Pretpostavka je da korisnici/e nisu dovoljno informirani o moguénostima
koje im pruzaju organizacije civilnog drustva, ali isto tako da utjecaj ima upravo i
dislociranost i nemobilnost korisnika/ca. U¢inak socijalnih usluga organizacije u najve¢em
postotku ocjenjuju (76%) s dobrim, vrlo dobrim i odli¢nim dok svega 24% ucinke ocjenjuje
kao nedovoljne i dovoljne.

Koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrucju treba unaprijediti i poboljSati

Na upit koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrucju treba unaprijediti i poboljSati
odgovori se uglavnom odnose na brigu i skrb o starima i nemoénima, pomodi i podrske
obiteljima, djecu i mlade s poremecajima u ponasanju, savjetodavne usluge, aktivnosti
usmjerene na prevenciju nepoZeljnih oblika ponasanja te rane intervencije, usluge asistencije
osobama s invaliditetom, stambene zajednice za osobe s intelektualnim teSkocama i
inkluziju.
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Vodic pruzatelja socijalnih usluga Koprivnicko-kriZzevacke Zupanije

Podaci dobiveni upitnikom
Koprivnicko-krizevacka zupanija

Osim osnovnih informacija koje su objavljene u vodi¢u od organizacija koje su ispunjavale
upitnik dobivene su i sljedeée informacije:

- ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

- nacin pruzanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

- zadovoljstvo korisnika uslugama

- problemi s kojima se susreéu u pruzanju socijalnih usluga

- procjena socijalnih usluga na podrucju Zupanije

- koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrugju treba unaprijediti i poboljSati

Koprivnicko-krizevacka Zzupanija
Upitnik je ispunila ukupno 21 organizacija. Organizacije nisu unosile sve podatke u
upitnik te su rezultati navedeni u daljnjim kategorijama i informativnog su karaktera.

Ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

Najvecéi broj organizacija biljezi iznos do 50.000,00kn kao ukupni prihod u 2014. godini,
njih 38% od ukupnog broja organizacija koje su ispunjavale upitnik. 19% organizacija navodi
prihod izmedu 50.000,00-200.000,00kn, dok se 10% njih izjasnilo kako su ostvarili prihode
od 250.000,00 - 400.000,00kn. Godi$nji prihod od 400.000,00 i viSe od 500.000,00kn
ostvarilo je 33% organizacija.

Ukupno ostvareni prihodi u
2014. godini




Nacin pruZanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

Na upit jesu li usluge koje pruzaju svojim organizacijama besplatne ili se naplaéuju
vecina organizacija navodi kako su usluge besplatne. Jedna organizacija navodi kako su
usluge i besplatne i da se naplaéuju.

Zadovoljstvo korisnika uslugama

Najveci broj organizacija ocjenjuje zadovoljstvo korisnika uslugom vrlo dobro i odlicno
(86%) i puno manji broj ih iskazuje zadovoljstvo korisnika s dobrim (14%) te nitko nije
iskazao zadovoljstvo korisnika dobivenom uslugom nedovoljnom i dovoljnom.

Zadovoljstvo korisnika
uslugama

Problemi s kojima se susrecu u pruZanju socijalnih usluga

Najcesci odgovori na problematike s kojima se organizacije susrecu prilikom pruzanja usluga su:

- nedostatak financijskih sredstava

- neinformiranost gradana o uslugama $to dovodi do manjeg broja zainteresiranih
korisnika

- neadekvatan prostor za rad

- dislociranost korisnika i slaba prometna povezanost

- slaba podrska institucija koje bi upuéivale korisnike u organizacije

Procjena socijalnih usluga na podrucju Zupanije

Nesto viSe od pola organizacija ocjenjuje ponudu socijalnih usluga na podrucju Zupanije
zadovoljavajuéom, a neSto manje njih s nezadovoljavajué¢om. Takoder, na upit o zadovoljstvu
sadasnjom razinom pruZanja socijalnih usluga u odnosu na broj i potrebe stanovnistva
vecina organizacija smatra ju zadovoljavaju¢om. Vecina ih smatra da nije dovoljno koriStenje
ve¢ postojecih socijalnih usluga, ali i da u¢inak usluga na korisnike nije na najvisem nivou. 3



Koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrucju treba unaprijediti i poboljsati

Na upit koje vrste socijalnih usluga i u kojem podruéju treba unaprijediti i poboljSati
dobiveni su sljedeci odgovori:

- skrb o starackim samackim domacéinstvima

- usluge prijevoza starijih osoba i osoba s invaliditetom

- psihosocijalna podrska

- usluge poludnevnog boravka

- stambene zajednice za osobe s intelektualnim teSko¢ama

- osobna asistencija

- pomoc¢ i podrska obiteljima

<



Naziv organizacie  Drustvo multiple skleroze
Koprivnicko-krizevacke Zzupanije

Godina osnutka  2000.

Adresa Hercegovacka 1, 48000 Koprivnica
Telefon 048 222 686
Fax 048 222 686
Elektronska posta dmsh-kc-kz@kc.t-com.hr
Internetska stranica www.dmskckz.hr

1. Okupljanje pokretnih i nepokretnih korisnika te ¢lanova
njihovih obitelji.

2. Organizacija savjetovalista, psiholoskih radionica,
predavanja i drugih aktivnosti s osnovnim ciljem
unapredenja socijalno-zdravstvene zastite oboljelih
od multiple skleroze.

3. Kontinuirano provodenje projekata i programa
financiranih od Ministarstva socijalne politike i mladih,
te dijelom od lokalne i regionalne samouprave i donacija.

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi  Podupiranje postojecih te osnivanje novih sekcija i klubova
te organiziranje aktivnosti radi unapredivanja njihovog
djelovanja, organiziranje informacijskog sustava i izdavacke
djelatnosti iz podrucja problematike Zivljenja oboljelih od
multiple skleroze i srodnih bolesti, briga za osiguranjem
potrebnih materijalno-financijskih sredstava i uvjeta za
zajednicke programe, pokretanjem gospodarstvenih i drugih
aktivnosti sukladno zakonskim moguénostima, zalaganje
za stvaranje potrebnih materijalnih i financijskih uvjeta za
izgradnju, adaptaciju i opremanje objekata od zajednickog
interesa namijenjenih smjestaju, rehabilitaciji, rekreaciji
i odmoru oboljelih od multiple skleroze i srodnih bolesti,
organiziranje i poticanje suradnje s vladinim i nevladinim
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udrugama, ustanovama, sindikatima i politickim strankama,
fondacijama i zakladama, organiziranje kulturnih priredbi te
Sportsko-rekreativnih aktivnosti za ¢lanove Drustva, zalaganje
za unapredenije lijecenja, rehabilitacije i zastite osoba oboljelih
od multiple skleroze,iniciranje i predlaganje nadleznim tijelima
mjere za unapredivanje drustvenog poloZaja i uloge oboljelih
od multiple skleroze i srodnih bolesti te njihove pravne i
materijalne zastite.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Glas mladih Krizevci

2008.

Trg Josipa Jurja Strossmayera 5, 48260 Krizevci
048 681 550

048 681 550

info@udruga-gmk.hr

www.udruga-gmk.hr

1. Demokratska politicka kultura
2. Obrazovanje, znanost i istrazivanje
3. Socijalna djelatnost

Izrada i provodenje istrazivanja, strateskih dokumenata

i projekata od interesa za zajednicu, promicanje i razvoj
volonterstva, pruzanje rehabilitacijsko-edukacijskih i psiho-
socijalno-pedagoskih pomodi, educiranje i informiranje
gradanstva, zastita okoliSa i prirode, humanitarni rad,
pomaganje mladima u ostvarivanju njihovih ciljeva i prava,
promicanje i napredak mladih te promicanje vrijednosti
drustva u Republici Hrvatskoj. Djelatnosti Udruge su
obrazovanje za demokratsko gradanstvo, promicanje nenasilja
i izgradnja mira, prevencija nasilja, volonterstvo, promicanje
drustvene solidarnosti, primicanje dobrog upravljanja,
suzhijanje korupcije, poticanje participativhe demokracije/
sudjelovanja gradana u odlucivanju, razvoj lokalne zajednice,
razvoj civilnog drustva, javno informiranje i mediji, kulturna
bastina, izvedbene umjetnosti, vizualne umjetnosti, knjizevno-
nakladnicka djelatnost, audiovizualne djelatnosti, besplatna
pravna pomo¢, suzbijanje i zastita od diskriminacije i
njegovanje zavicajnog identiteta, razvojna suradnja i ostale

<> 2



% ()

djelatnosti iz podru¢ja medunarodne suradnje, odgoj i
obrazovanje, znanost, strucni rad i istrazivanje, razvoj ruralnih
podrucja, razvoj urbanih podrucja i odrZivi gospodarski razvoj,
socijalna pomo¢ i podrska, socijalne usluge i humanitarni

rad, preventivno djelovanje, unapredenje i zastita zdravlja,
prevencija i suzbijanje ovisnosti, o¢uvanje prirode, zastita
okolisa, energetska ucinkovitost i obnovljivi izvori energije i
zastita Zivotinja, sportska poduka, rekreacija organiziranje i
provodenje adaptiranog i zdravstveno usmjerenog tjelesnog
vjezbanja, promicanje sporta i zdravog nacina Zivljenja te
ostale djelatnosti u sportu.



Naziv organizaciie  Hrvatski Crveni kriz - ] .
Gradsko drustvo Crvenog kriza Krizevci

Godina osnutka  1897.

Adresa Ulica Franje Rackoga 22, 48260 Krizevci
Telefon 048 711 700
Fax 048 697 898
Elektronska posta  hck-krizevci@ke.htnet.hr
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Humanitarno djelovanje
2. Socijalna djelatnost
3. Zdravstvene djelatnosti

Djelatnost i/ili ciljevi  Ljudska prava, medunarodna suradnja, obrazovanje, znanost
i istraZivanje, socijalna djelatnost, zastita zdravlja, zastita
i spaSavanje, ciljevi, ublazavanje ljudskih patnji, doprinos
unapredenju i zastiti zdravlja, poticanje i unapredenje
solidarnosti, promicanje volonterstva i medusobnog
pomaganja te socijalne sigurnosti gradana.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

2 ()

Humanitarna udruga za pomoc djeci
i socijalno ugrozenim obiteljima
.Segrtsko srce"

2014.

Trg slobode 7, 48000 Koprivnica
048 621 083

048 621 083
info@segrtsko-srce.hr
www.segrtsko-srce.hr

1. Razvoj i promicanje odgoja i obrazovanja

2. Potpora obrazovanju djece i mladih s posebnim
potrebama

3. Pomo¢ i podrska obitelji

Razvoj i promicanje odgoja i obrazovanja, potpora obrazovanju
djece i mladih s posebnim potrebama, pomo¢ i podrska djeci,
pomo¢ i podrSka osobama u riziku od siromastva i socijalne
iskljucenosti, pomo¢ i podrska obitelji, ostale djelatnosti
socijalne pomoci i podrske, poboljSanje kvalitete Zivota i
zdravlja socijalno iskljucenih, pomo¢ u podmirivanju osnovnih
Zivotnih potreba, ostale djelatnosti humanitarne pomodi.



Naziv organizaciie  Klub za starije osobe
“Mariska"”

Godina osnutka  2002.

Adresa Trg Eugena Kumicié¢a 17, 48000 Koprivnica
Telefon 048 250 214
Fax 048 641072
Elektronska posta  klub.mariska@email.t-com.hr
Internetska stranica www.dom-kc.hr

Podrucje djelovanja 1. Socijalna djelatnost
2. Zastita zdravlja
3. Ljudska prava

Djelatnost i/ili ciljevi  PoboljSanje kvalitete Zivota umirovljenika, starijih osoba
i osoba kojima je zbog bolesti, invalidnosti ili drugih
zdravstvenih poteskoca potrebna pomo¢ druge osobe,
promicanje aktivnog starenja i socijalne ukljucenosti, pruzanje
pomodi i podrske osobama u riziku od siromastva i socijalne
iskljucenosti, promicanje drustvene solidarnosti i nenasilja,
promicanje i razvoj volonterstva, poticanje razvoja civilnog
drustva i lokalne zajednice, promicanje, razvoj i unaprjedenje
socijalnih usluga, socijalne i zdravstvene zastite starijih
osoba i osoba u riziku od socijalne iskljucenosti, promicanje,
razvoj i unaprjedenje slobodnih aktivnosti, sportske rekreacije,
kulturno-umjetnickog amaterizma i cjeloZivotnog ucenja,
promicanje i zastitu zdravlja,promicanje i zastitu ljudskih
prava i socijalne pravde, poticanje razvoja socijalnog
poduzetni$tva, promicanje i zastitu okoli$a, poticanje i
unaprjedenje medunarodne suradnje.
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Naziv organizacije  Klub Zena s bolestima
dojke "Agata”

Godina osnutka  2009.

Adresa  Franje Rackoga 22, 48260 Krizevci
Telefon 099 299 44233
Fax
Elektronska poSta nena.prosenecki@gmail.com
Internetska stranica

Podruéje djelovanja 1. Zastita zdravlja Zena
2. Edukacije Zena za samopregled dojki
3. Socijalna djelatnost

Djelatnost i/ili ciljevi  Prikupljanje informacija i obavjesStavanje i edukacija
Zena oboljelih i lijecenih od raka dojke kao i njihovih
obitelji o zdravstvenim, pravnim, socijalnim i psiholoskim
pitanjima, senzibiliziranje javnosti o potrebama oboljeli s
naglaskom na vaznost podrske obitelji i najblize okoline,
suradnja sa zdravstvenim djelatnicima u cilju Sto brzeg
otkrivanja i zbrinjavanja novo oboljelih Zena, organizacija
javno zdravstvenih akcija: Dana mimoza i Dana narcisa,
Dana ruzicaste vrpce i Dana zdravih dojki, sudjelovanje i
organizacija u dogadanjima humanitarnog karaktera radi
prikupljanja financijskih sredstava za kvalitetniji rad Kluba te
pruZanje financijske pomo¢i Zenama oboljenim i lije¢enim od
raka dojke.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Klub zena s bolestima
dojke ,Nada"

2000.

Trg Tomislava Bardeka 10/10, 48000 Koprivnica
091 5696 818

bosnajdar@net.hr

1. Zastita zdravlja Zena
2. Edukacije Zena za samopregled dojki
3. Pomo¢ operiranim Zenama

Promocija zdravlja Zena-edukacija samopregled, rad
s operiranim Zenama, pruzanje psiholoske pomodi

organiziranjem radionica te druZenje i razmjena iskustava.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

K.V.A.R.K. - Kreativni veznik alternativhog
razvoja kulture - Krizevci

2002.

Koprivnicka 70, 48260 Krizevci

048 711 073

048 711073

kontakt@klubkulture.org
www.udruga-kvark.hr, www.klubkulture.org

1. Kultura i umjetnost
2. Obrazovanje, znanost i istrazivanje
3. Demokratska politicka kultura

Udruga djeluje s ciliem promicanja slobodnog kreativnog i
kulturnog izraZavanja te promicanja vrijednosti gradanskog
drustva u Krizevcima, Republici Hrvatskoj i u inozemstvu
sukladno pravnom poretku doticne drzave.



Naziv organizacile  Odred izvidaca "'Kalnik"

Godina osnutka  1952.

Adresa  Franje Rackog 22, 48260 Krizevci
Telefon 098 248 209
Fax
Elektronska poSta  oikalnik@gmail.com
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Obrazovanje
2. Znanost i istraZivanje
3. Zastita okolisa i prirode

Djelatnost i/ili ciljevi  Cilj je pridonositi razvoju mladih ljudi na dostizanju njihovih
punih fizickih,umnih,drustvenih i duhovnih potencijala,kao
pojedinca,kao odgovornih gradana i kao ¢lanova lokalnih,
nacionalnih i medunarodnih zajednica. Podrucje djelovanja
sukladno ciljevima su: obrazovanje, znanost , istraZivanje,
Zastita prirode i okolisa,izvaninstitucionalni odgoj i
obrazovanije, ostale djelatnosti iz podrucja zastite okoliSa i
prirode -podizanje ekoloske svijesti djece, mladih i ostalih
gradana.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi
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Udruga djece poginulih i nestalih hrvatskih
branitelja domovinskog rata
Koprivnicko-krizevacke Zupanije

2012.

Ante Starcevic¢a 41, 48000 Koprivnica

udrugadjece.pnhb.kckz@gmail.com

1. Braniteljii stradalnici
2. Domovinski rat

Organizirano zastupanje i pomoc¢ djeci poginulih i nestalih
hrvatskih branitelja Domovinskog rata s njenog podrucja,
uclanjenih u Podruznicu radi brzeg i cjelovitijeg ostvarivanja
prava koja im pripadaju u oblasti Zakona o pravima hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih obitelji te
ostalih prava uredenih zakonima i pod zakonskim aktima.
Cilj Podruznice je sustavna i organizirana zastita vrijednosti

i o¢uvanja digniteta Domovinskog rata kao i istine o
Domovinskom ratu.



Naziv organizacije  Udruga “HERA" Krizevci

Godina osnutka  2002.

Adresa |.Z.Dijankoveckog 5, 48260 Krizevci
Telefon 048 271 335
Fax 048271335
Elektronska posta info@udruga-hera.info
Internetska stranica www.udruga-hera.info

Podrucje djelovanja 1. Ljudska prava
2. Demokratska i politicka kultura
3. Socijalna djelatnost

Djelatnost i/ili ciljevi  Udruga HERA je osnovana sa ciljem senzibiliziranja i
educiranja javnosti o problematici nasilja u obitelji, nasilja u
vezama, nasilja medu djecom, senzibiliziranja i obrazovanja
mladih za rodnu ravnopravnost i aktivno gradanstvo, pruzanja
pomodi i podrske Zenama Zrtvama nasilja, promicanja rodne
ravnopravnosti, volonterizma, razvoja i poticanja kreativnosti
Zena te zdravstvene preventive i osvjeséivanja aktualnih
problema, a sve u svrhu zastite i promicanja ljudskih prava
osobito Zena i djece.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga mladih Koprivnice

2002.

Augusta Senoe 4, 48000 Koprivnica
098 466 050

umko@umbko.hr
www.umko.hr

1. Kultura i umjetnost
2. Ljudska prava
3. Obrazovanje

Obrazovanje za demokratsko gradanstvo, promicanje
nenasilja i izgradnja mira, prevencija nasilja, volonterstvo,
promicanje drustvene solidarnosti, interkulturalni dijalog,
izvedbene umjetnosti, vizualne umjetnosti, knjizevno-
nakladnicka djelatnost, audiovizualna djelatnost, medijska
kultura, interdisciplinarne kulturno-umjetnicke djelatnosti,
pravo na pristup informacijama, suzbijanje i zastita od
diskriminacije, razvojna suradnja, medunarodna prijateljstva,
odgoj i obrazovanje, ostale djelatnosti iz podrucja odrZivog
razvoja, ocuvanje prirode, zastita okoli$a, zastita Zivotinja. Cilj
Udruge je da potice, pomaze i razvija stvaralacki duh djece,
mladezi i mladih ljudi.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga osoba s intelektualnim teskocama i
njihovih obitelji ,Mali princ"

1998.

Trg sv. Jurja 12, 48350 Burdevac
048 811 384

048 811 384
mali.princ.dju@gmail.com
www.udrugamrdju.hr

1. Socijalna djelatnost
2. Ljudska prava
3. Obrazovanje, znanost i istrazivanje

Zastita i promicanje prava i interesa svojih ¢lanova,
sudjelovanje u kreiranju politika za djecu i mlade s teSkocama
u razvoju i odrasle osobe s intelektualnim teSko¢ama

u lokalnoj zajednici, aktivno sudjelovanje u razvoju i
neposrednoj primjeni socijalnog modela skrbi za svoje ¢lanove
i njihove obitelji, izjednaéavanje moguénosti uz uvazavanje
njihovih potreba i dostojanstva, zagovaranje i stvaranje

uvjeta za Zivot u zajednici uz primjerenu podrsku i poticanje
deinstitucionalizacije.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi
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Udruga osoba s intelektualnim teskocama i
njihovih obitelji “Maslacak” Krizevci

1990.

Matije Gupca 36, 48260 Krizevci
048 270 998

048 270998
udrugamaslacak@gmail.com
www.udrugamrkz.hr

1. Socijalna djelatnost
2. Ljudska prava
3. Obrazovanje, znanost i istrazivanje

Zastita i promicanje prava i interesa svojih ¢lanova,
sudjelovanje u kreiranju politika za djecu i mlade s teSkocama
u razvoju i osobe s intelektualnim tesko¢ama u lokalnoj
zajednici, aktivno sudjelovanje u razvoju i neposrednoj
primjeni socijalnog modela skrbi za svoje ¢lanove i njihove
obitelji, izjednaCavanje moguénosti uz uvazavanje njihovih
potreba i dostojanstva, zagovaranje i stvaranje uvjeta

za Zivot u zajednici uz primjerenu podrsku i poticanje
deinstitucionalizacije.



Naziv organizacije  Udruga osoba s invaliditetom
.Bolje sutra” grada Koprivnice

Godina osnutka  2003.

Adresa Hercegovacka 1, 48000 Koprivnica
Telefon 048 642 066
Fax 048 642 066
Elektronska poSta  udruga.boljesutra@gmail.com
Internetska stranica www.udruga-bolje-sutra.hr

Podrucje djelovanja 1. Mobilnost
2. Osobna asistencija
3. Razmjena mladih s podruéja EU

Djelatnost i/ili ciljevi  Okupljanje osoba s invaliditetom,njihovih obitelji s
ciljem pruZanja pomoci i porske; poticanje mjera za
unapredivanje socijalne i zdravstvene zastite, odgoja i
obrazovanja, istrazivanja, rehabilitacije, osposobljavanja,
zaposljavanja i druStvenog Zivota ¢lanova/-ica; pruzanje
socijalnih usluga sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i
odlukama resornih ministarstava; organiziranje i provodenje
izvaninstitucionalnoga odgoja i obrazovanja djece i mladih
i odraslih osoba s invaliditetom; promicanje i zastita
interesa pripadnika nacionalnih manjina; ravnopravnost
spolova poticanje mjera i radnji na otklanjanju i sprecavanju
graditeljskih prepreka u Zivotu osoba s invaliditetom;
predlaganje izmjena i dopuna postojecih i donoSenje
novih zakonskih propisa u korist osoba s invaliditetom i
pruZanje pomo¢i u ostvarivanju njihovih zakonskih prava,
kultura i umjetnosti, ljudska prava, medunarodna suradnja,
obrazovanje, znanost i istrazivanje, demokratska politicka
kultura, gospodarstvo.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga PO.I.N.T.

2004.

Marijana Detonija 34, 48260 Krizevci
095 901 4850

kontakt@udruga-point.hr
www.udruga-point.hr

1. Obrazovanje, znanost i istrazivanje
2. Socijalna djelatnost
3. Kultura i umjetnost

Obrazovanje za demokratsko gradanstvo, promicanje
nenasilja i izgradnja mira, volonterstvo, promicanje
drustvene solidarnosti, poticanje participativne demokracije/
sudjelovanja gradana u odlucivanju, pracenje javnih politika

i javno zagovaranije, razvoj civilnoga drustva, razvoj lokalne
zajednice, javno informiranje i mediji, vizualne umjetnosti,
knjizevno-nakladnicka djelatnost, audiovizualna djelatnost,
medijska kultura, interdisciplinarne kulturno-umjetnicke
djelatnosti, ostale djelatnosti iz podrucja kulture i umjetnosti,
pravo na pristup informacijama, pravo na zastitu osobnih
podatka, suzbijanje i zastita od diskriminacije, ostale
djelatnosti iz podrucja ostvarivanja i zastite ljudskih

prava, razvojna suradnja, ostale djelatnosti iz podrucja
medunarodne suradnje, odgoj i obrazovanje, znanost, strucni
rad i istraZivanje, razvoj ruralnih podrucja, razvoj urbanih
podrucja, odrZivi gospodarski razvoj, ostale djelatnosti

iz podrucja odrZivog razvoja, socijalna pomo¢ i podrska,
humanitarna pomog, elektrotehnika, elektronika, automatika
i robotika, informatika i racunarstvo, audiovizualne tehnicke
djelatnosti, inovatorstvo, cjeloZivotno obrazovanje u tehnickoj
kulturi, organiziranje i razvijanje tehnicke kulture, poticanje
kreativnosti i stvaralaStva djece i mladih u tehnickoj kulturi,
energetska ucinkovitost i obnovljivi izvori energije.



Naziv organizacije  Udruga Roma
""Korak po Korak"

Godina osnutka  2009.

Adresa Trg Eugena Kumici¢a 11, 48000 Koprivnica
Telefon 048 641 147
Fax
Elektronska posta  fhkorakpokorak4@gmail.com
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Demokratska politicka kultura
2. Kultura i umjetnost
3. Ljudska prava

Djelatnost i/ili ciljevi  Obrazovanje za demokratsko gradanstvo, promicanje nenasilja
i izgradnja mira, prevencija nasilja (prevencija nasilja medu
djecom i mladima, prevencija nasilja u obitelji, prevencija
nasilja u vezama, ostale djelatnosti prevencije nasilja),
volonterstvo (promicanje i razvoj volonterstva, djelatnost
volonterskih centara, ostale djelatnosti volonterstva),
promicanje drustvene solidarnosti, interkulturalni dijalog,
suzhijanje korupcije, poticanje participativhe demokracije/
sudjelovanja gradana u odlucivanju, pracenje javnih
politika i javno zagovaranje, razvoj civilnoga drustva, razvoj
lokalne zajednice, inovatorstvo, socijalno poduzetnistvo,
izvedbene umjetnosti, besplatna pravna pomo¢, pravo na
pristup informacijama, suzbijanje i zastita od diskriminacije
(ravnopravnost spolova, suzbijanje rasne diskriminacije,
zastita obitelji, zastita prava djece, zastita prava mladih,
zaStita prava osoba s invaliditetom, zastita prava osoba s
mentalnom retardacijom, prava osoba starije Zivotne dobi,
zastita prava beskucnika, zastita prava spolnih i rodnih
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manjina), razvojna suradnja (demokratska tranzicija, mir i
sigurnost, ljudska prava, obrazovanje, ravnopravnost spolova),
medunarodna prijateljstva, ostale djelatnosti medunarodne
suradnje, odgoj i obrazovanje (razvoj i promicanje odgoja

i obrazovanja, cjeloZivotno ucenje i obrazovanje odraslih,
izvaninstitucionalni odgoj i obrazovanje, potpora obrazovanju
djece i mladih s posebnim potrebama, odgoj i obrazovanje za
aktivno sudjelovanje u razvoju demokratske kulture, odgoj i
obrazovanje za zastitu i promicanje ljudskih prava, poticanje
kreativnosti i stvaralaStva u odgoju i obrazovanju, odgoj i
obrazovanje za zastitu i promicanje povijesno-kulturne bastine
i nacionalnog identiteta, medunarodna suradnja i mobilnost

u obrazovaniju), ostale djelatnosti iz podrucja obrazovanja,
znanosti i istraZivanja, socijalna pomo¢ i podrska (pomoé

i podrska starijim osobama, pomoé i podrska osobama

s invaliditetom, pomo¢ i podrska djeci, pomo¢ i podrska
mladima, pomo¢ i podrska osobama u riziku od siromastva

i socijalne iskljucenosti, pomo¢ i podrska obitelji, pomo¢ i
podrska Zrvama obiteljskog nasilja, ostale djelatnosti socijalne
pomoci i podrske), socijalne usluge, preventivno djelovanije,
unapredenje i zastita zdravlja (prevencija zaraznih bolesti,
prevencija i unapredenje zdravlja zubi, ostale djelatnosti
preventivnog djelovanja, unapredenja i zastite zdravlja).



Naziv organizacije  Udruga slijepih B
Koprivnicko-krizevacke Zzupanije

Godina osnutka 1954,

Adresa  Josipa Vargoviéa 2/1, 48000 Koprivnica
Telefon 048 625 058
Fax
Elektronska posta  info@uskkz.hr
Internetska stranica www.uskkz.hr

Podrucje djelovanja 1. Demokratska politi¢ka kultura
2. Ljudska prava
3. Socijalna djelatnost

Djelatnost i/ili ciljevi  Promicanje, razvoj i unapredivanje polozaja slijepih osoba
kroz djelovanje u civilnom sektoru u svim segmentima
Zivota, te zastita njihovih prava i interesa kao dijela temeljnih
ljudskih prava, a osobito dostojanstva, jednakih moguénosti,
ravnopravnosti i nediskriminacije, te zivota u zajednici uz
podrsku, provodenje djelatnosti usmjerene opéem dobru i
potrebama zajednice i postizanju odrZivog razvoja, pruzanje
informativne, edukativne i ostale stru¢ne potpore u socijalnoj i
humanitarnoj djelatnosti i zastiti interesa slijepih osoba.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za odrzivi razvoj Hrvatske
(UZOR Hrvatske)

2009.

Kolodvorska 7, 48000 Koprivnica
048 222 694

048 222 694
uzorhrvatske@gmail.com
www.uzorhrvatske.hr

1. Drustvo
2. Okolis
3. Ekonomija

Promicanje, poticanje i unapredenje odrZivog razvoja

u Hrvatskoj, obrazovanje za demokratsko gradanstvo,
volonterstvo, promicanje drustvene solidarnosti, poticanje
participativne demokracije/sudjelovanja gradana u
odlucivanju, praéenje javnih politika i javno zagovaranje, razvoj
civilnoga drustva, razvoj lokalne zajednice, inovatorstvo,
socijalno poduzetnistvo, razvojna suradnja odgoj i
obrazovanje, razvoj ruralnih podrucja, razvoj urbanih podrugja,
odrZivi gospodarski razvoj, socijalna pomo¢ i podrska,
ocuvanje prirode, zastita okolisa, energetska ucinkovitost i
obnovljivi izvori energije, ostale djelatnosti iz podrucja zastite
okolisa i prirode, druge djelatnosti koje doprinose ostvarivanju
ciljeva Udruge.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za pomo¢ osobama s mentalnom
retardacijom Koprivnica

1967.

Hercegovacka 1, 48000 Koprivnica
048 624 414,098 981 5125

hsuomrkc@gmail.com
www.udrugaomrke.hr

1. Promicanje i razvoj socijalnih usluga
2. Organiziranje igraonica, radionica, klubova
3. Zastita prava osoba s invaliditetom

Rehabilitacija i habilitacija osoba s mentalnom retardacijom
kao i djece s teSkocama u razvoju, pruzanje psihosocijalne,
psihofizicke podrske osobama s mentalnom retardacijom
koja Zive u obitelji ili im je skrbnik Centar za socijalnu skrb.
Okupljanje osoba s mentalnom retardacijom kao i strucnih
djelatnika u cilju razvoja oblika pomoci i samopomoc¢i, potpore
i zbrinjavanja osoba s mentalnom retardacijom, informiranje
roditelja i obitelji osoba s mentalnom retardacijom o pravima
i mogucnostima zbrinjavanja, rehabilitacije i Skolovanja,
pokretanje i osnivanje potrebnih oblika skrbi za osobe s
mentalnom retardacijom i njihovih obitelji u ostvarivanju
rehabilitacije, lijecenja i zastite (izvan institucionalni oblici
zbrinjavanja i koristenja slobodnog vremena osoba s
mentalnom retardacijom kao i provodenje rane intervencije
kod djece s teSkoc¢ama u razvoju), provodenje dogovorenih
zadataka koje propisuje zakon ili Savez drustva za pomo¢
osobama s mentalnom retardacijom u RH kao koordinator
pojedinih projekata.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Volonterska udruga
"Ruka u ruci"”

2010.

Stjepana Radiéa 123, 48350 burdevac
091 141 2988

petra.sobota@gmail.com

1. Socijalna djelatnost

Promicanje, razvitak i unapredenje volonterstva u lokalnoj
zajednici, primarno medu skupinama mladih ljudi. Podrucje
djelovanja udruge: demokratska politicka kultura, volonterstvo,
promicanje i razvoj volonterstva.



Institucije Koprivnicko-krizevacke Zupanije

Centar za socijalnu skrb Krizevci
Ulica bana J. Jelacica 5, 48260 Krizevci
Tel: 048 711710

www.czss-krizevei.hr

Centar za socijalnu skrb Koprivnica
Trg dr. Tomislava Bardeka 1, Koprivnica
Tel: 048 642 247
www.czss-koprivnica.hr

Centar za socijalnu skrb Burdevac
Gajeva 6, 48350 Durdevac
Tel: 048 812103

Hrvatski zavod za zaposljavanje,
Podruéni ured KriZzevci

Ulica Kralja Tomislava 20, 48260 Krizevci
Tel: 048 681 904

Hrvatski zavod za zaposjavanje -
Ispostava Koprivnica

Ivana Mestroviéa bb, 48000 Koprivnica
Tel: 048 622 053, 048 622 516

Hrvatski zavod za zaposjavanje
Ispostava Purdevac

Trg sv. Juraja bb, 48350 Durdevac
Tel: 048 812 057,048 811 611

Zavod za javno zdravstvo
Koprivnicko-krizevacke Zupanije
Trg Tomislava dr. Bardeka 10/10, 48 000
Koprivnica

Tel: 048 655 110

Opéinski sud u Bjelovaru
Josipa Jelaci¢a 3, 43000 Bjelovar
Tel: 043 274111

Stalna sluzba u Krizevcima

Ivana Zakmadija Dijankoveckog 14,
48260 Krizevci

Tel: 048 279 220

Opéinski sud u Koprivnici
Hrvatske drzavnosti 5, 48000 Koprivnica
Tel: 048 240 360

Stalna sluzba u Durdevcu
Dure Basariceka 12, 48350 Durdevac
Tel: 048 289 000

Prekrsajni sud u Koprivnici
Hrvatske drzavnosti 5a, 48 000 Koprivnica
Tel: 048 210 431

Policijska uprava
Koprivnicko-krizevacka

Trg Eugena Kumici¢a 18, 48000 Koprivnica
Tel: 048 656 411
www.koprivnicko-krizevacka.policija.hr

Policijska postaja Durdevac
Stjepana Radica 6, 48350 Durdevac
Tel: 048 656 739

Policijska postaja Koprivnica
Trg Eugena Kumicica 18, 48000 Koprivnica
Tel: 048 656 438

Policijska postaja Krizevci
Drage Grdenic¢a 5, 48260 Krizevci
Tel: 048 656 839

Zavod za javno zdravstvo
Koprivnicko-krizevacke Zupanije
Trg Tomislava dr. Bardeka 10/10, 48000
Koprivnica

Tel: 048 655 110

www.zzjz-kkz.hr

Zupanijski sud u Varazdinu
Brace Radi¢a 2, 42000 Varazdin
Tel: 042 401 888

Stalna sluzba u Koprivnici
Hrvatske drzavnosti 5, 48000 Koprivnica
Tel: 048 240 430

%






Pozesko
slavonska
Zupanija

PovrSina: 1.823 km?

Stanovnistvo: 78.034 (2011.)

Sjediste Zupanije: PoZega

Povrsina:1.823 km?

Broj stanovnika (2011.): 78.034 stanovnika
Gustoca stanovnistva: 42,81 stanovnika/km?
Broj gradova: 5

Broj opéina: 5

Broj naselja: 277




Vodi¢ pruzatelja socijalnih usluga PoZesko-slavonske Zupanije

Podaci dobiveni upitnikom
Pozesko-slavonska zupanija

Osim osnovnih informacija koje su objavljene u vodi¢u od organizacija koje su ispunjavale
upitnik dobivene su i sljedeée informacije:

- ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

- nacin pruzanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

- zadovoljstvo korisnika uslugama

- problemi s kojima se susreéu u pruzanju socijalnih usluga

- procjena socijalnih usluga na podrucju Zupanije

- koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrucju treba unaprijediti i poboljSati

PoZesko-slavonska Zupanija

Upitnik je ispunilo ukupno 16 organizacija. Organizacije nisu unosile sve podatke u
upitnik te su rezultati navedeni u daljnjim kategorijama i informativnog su karaktera.

Ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

Najvecéi broj organizacija biljezi iznos do 50.000,00kn kao ukupni prihod u 2014. godini,
njih 44% od ukupnog broja organizacija koje su ispunjavale upitnik. 25% organizacija navodi
prihod izmedu 50.000,00-200.000,00kn, dok je 19% njih ostvarilo prihode u rasponu od
250.000,00 - 400.000,00kn. Najmanji postotak organizacija, njih 12%, ostvarile su prihode
u iznosima viSima od 500.000,00kn.

Ukupno ostvareni prihodi u
2014. godini

= 50.000,00 « 50.000,00-200.000,00

« 250.000,00-400.000,00 « vile od 500.000,00

50 {>



Vodic pruzatelja socijalnih usluga PoZesko-slavonske Zupanije

Nacin pruZanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

Na upit jesu li usluge koje pruzaju svojim organizacijama besplatne ili se naplaéuju,
81% organizacija navodi kako su usluge besplatne dok 19% njih usluge naplacuje. Dvije
organizacije navode kako su usluge i besplatne i da se naplacuju.

Zadovoljstvo korisnika uslugama

Najveci broj organizacija oznacava zadovoljstvo korisnika kao vrlo dobro (67%), a nesto
manji broj s odliénim (33%) te se ne biljeZi zastupljenost manjih ocjena.

Zadovoljstvo korisnika
uslugama

k 13%

Problemi s kojima se susrecu u pruZanju socijalnih usluga

Najcesci odgovori na problematike s kojima se organizacije susre¢u prilikom pruzanja
usluga su:

- nesustavno financiranje organizacija

- velika rasprsenost korisnika

- prometna izoliranost

- nedovoljna informiranost o pruzateljima usluga

- natjecaji nisu uskladeni s potrebama i stanjem na lokalnom nivou

- korisnici nemaju financije za plac¢anje usluge

Procjena socijalnih usluga na podrucju Zupanije

Najveci broj organizacija smatra da trenutna ponuda socijalnih usluga nije zadovoljavajuca
i da ne odgovara stvarnim potrebama u odnosu na broj i potrebe stanovnistva. Podijeljeni
su oko misljenja je li koriStenje postojeéih socijalnih usluga dovoljno ili nedovoljno te veéina
smatra da je ucinak socijalnih usluga na podrucju Zupanije visok.
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Koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrucju treba unaprijediti i poboljsati

Na upit koje vrste socijalnih usluga i u kojem podruéju treba unaprijediti i poboljSati
dobiveni su sljedeci odgovori:

- savjetodavne usluge

- usluge usmjerene omogucavanju kvalitetnog provodenja slobodnog vremena mladih

- palijativna skrb

- pomo¢ starijim i nemoénim osobama

- pomo¢ i podrska djeci s poremeéajima u ponasanju

- usluge usmjerene roditeljima

- pomoc¢ u kuci

<



Naziv organizacije Centar za podrsku
i razvoj civilnog drustva ,DELFIN"

Godina osnutka  2002.

Adresa Brace Radica 13, 34550 Pakrac
Telefon 034 411 780
Fax 034411780
Elektronska posta  delfin.zamir@gmail.com
Internetska stranica www.delfin-pakrac.com

Podrucje djelovanja 1. Promocija i zastita ljudskih prava
2. Prevencija svih oblika nasilja i ovisnosti s posebnim
naglaskom na rodno uvjetovano nasilje
3. Javno djelovanje: razvijanje dijaloga, suradnji,
partnerstava i umreZavanje

Djelatnost i/ili ciljevi  DELFIN djeluje u podrucju ljudskih prava, demokratske
politicke kulture, medunarodne suradnje, obrazovanja,
odrZivog razvoja, socijalne djelatnosti, zastite zdravlja i
zastiti okoliSa i prirode radi prevencije i suzbijanja krSenja
ljudskih prava, svih oblika nasilja, ovisnosti i trgovanja
ljudima, osnazuje civilne inicijative poticuéi volontiranje i
aktivno gradanstvo u zajednici, promovira ravnopravnost
spolova i rodnu jednakost te jednake mogucnosti za sve,
zagovara izgradnju mira kroz suocavanje s prosloscu,
toleranciju i multikulturalnost te oCuvanje kulturne i prirodne
bastine.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

54 ()

Dom za djecu i mlade punoljetne osobe
Lipik

1922.

Trg dr. Franje Tudmana 1, 34551 Lipik
034421115

034421115

gnikles@mspm.hr
www.domzadjeculipik.hr

1. Smjestaj
2. Poludnevni boravak
3. Savjetovanje

Pruzanje socijalnih usluga djeci i mladim punoljetnim
osobama bez roditelja ili bez odgovarajuée roditeljske skrbi,
te djeci i mladim punoljetnim osobama koji imaju i tesSkoce
mentalnog zdravlja, ukoliko se usluga vezana uz teskoce
mentalnog zdravlja moZe osigurati u Centru, kod drugog
pruZatelja usluga ili u zdravstvenoj ustanovi.



Naziv organizacije Drustvo multiple skleroze PoZege

Godina osnutka  2003.

Adresa  Trg svetog Trojstva 1a, 34000 Pozega
Telefon 034 272 625
Fax 034272625
Elektronska posta dms_pozega@sdmsh.hr
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Promicanje ljudskih prava i djelovanje na izjednaCavanju
mogucnosti osoba oboljelih od multiple skleroze i srodnih
bolesti.

2. Promicanje i zastita ljudskih prava i temeljnih sloboda
osoba oboljelih od multiple skleroze kao i ostalih prava
osoba oboljelih od multiple skleroze i srodnih bolesti
kroz poticanje, razvoj i provodenje javnih politika i javnog
zagovaranja.

3. Poticanje i iniciranje preventivnog djelovanja i
unapredenja istrazivanja, lijecenja, rehabilitacije i zastite
osoba oboljelih od multiple skleroze i srodnih bolesti.

Djelatnost i/ili ciljevi  Izjednacavanje moguénosti osoba oboljelih od MS-a,
poticanje i iniciranje istraZivanja, lijecenja, rehabilitacije,
unapredivanja drustvenog poloZaja oboljelih, dobrotvoran
i humanitarni rad, ravnopravno sudjelovanje oboljelih u
svim aspektima drustvene zajednice, djelujemo na podrucju
zdravstva, socijalne skrbi i zastite ljudskih prava.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Drustvo nasa djeca Pleternica

2009.

Ivana Sveara 2, 34310 Pleternica

pleternicadnd@gmail.com

1. Obrazovanje, znanost i istrazivanje
2. Ljudska prava
3. Socijalna djelatnost

Poticanje i organiziranje akcija i aktivnosti s djecom i za
djecu u njihovom slobodnom vremenu na temelju interesa i
Zelja djece, pracenje i promicanje ostvarivanja prava djeteta,
promicanje nenasilja, vodenje psiho- socijalne, humanitarne i
druge akcije koje pomazu djeci, pruzanje podrske roditeljima
u razvoju i odgoju djece od rodenja do zavrSetka osnovnog
Skolovanja, poticanje razvoja volonterstva, odrzavanje
edukacija i radionica za djecu, mlade i gradane, organiziranje
edukativnih programa i savjetovanja za roditelje, Cestitka
roditeljima novorodenog djeteta, iniciranje izgradnje i opreme
djecjih igralista i drugih prostora za djecu, ukljuivanje u
akcije preventivne zdravstvene zastite djece, ostvarivanje
izdavacke, proizvodne u skladu sa zakonom i informativne
djelatnosti sa svrhom promicanja i preporucivanja kvalitetnih
djecjih knjiga, igracki, CD-a, DVD-a, filmova i audio-video
kazeta, organiziranje i izvedba priredbi, izloZbi, susreta,
savjetovanja, djecjih i DND tombola sukladno zakonu, izrada
i prodaja prigodnih Cestitki, razglednica i suvenira te opreme
za sadrzajno kori$tenje slobodnog vremena djece.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Hrvatski Crveni kriz - Gradsko drustvo
Crvenoga kriza Pakrac

1993.

Brace Radica 3, 34550 PAKRAC

034411 324

034 411 324
gradsko.drustvo.crvenog.kriza.pakrac@po.t-com.hr
www.gdck-pakrac.hr

1. Humanitarno
2. Socijalno
3. Zdravstveno

UblaZavanje ljudskih patnji, a osobito onih izazvanih
oruzanim sukobima, velikim prirodnim, ekoloskim,
tehnoloskim i drugim nesreéama, s posljedicama masovnih
stradanja i epidemijama, doprinos unapredenju i zastiti
zdravlja, prevenciji bolesti i podizanju zdravstvene i ekoloske
kulture gradana, poticanje i unapredenje solidarnosti,
promicanje volonterstva i medusobnog pomaganja te
socijalne sigurnosti gradana. Ostvarenju ciljeva Hrvatski
Crveni kriZ i Gradsko drustvo Crvenog kriZa Pakrac pristupaju
postujuéi prava i slobode svake osobe, neovisno o rasi, boji
kozZe, spolu, jeziku, vjeri, politickom ili drugom uvjerenju,
nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini, rodenju,
naobrazbi, drustvenom poloZaju ili bilo kojem drugom
razlikovnom kriteriju.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Klub Zzena Pakrac

1994.

Bolnicka 47. 34550 Pakrac
098 353 525

kzp.zamir@gmial.com

1. Okupljanje i zastita Zena

Javno djelovanje u svrhu poboljSanja statusa Zena,
organiziranje javnih dogadanja, tribina, okruglih stolova i
sliéno, prikupljanje sredstava za rad udruge, povezivanje
institucija civilnog drustva RH i aktivno ukljucivanje u rad
medunarodnih mreZa i saveza, edukacija i usavrSavanje
¢lanica, organiziranje i prikupljanje humanitarne pomoci
te raspodijele iste gradanima, socijalno poduzetnistvo,
smanjenje siromastva, prava osoba starije Zivotne dobi,
pomo¢ i podrska starijim osobama, pomo¢ u kuci, ostala
djelatnost socijalne pomodi i podrske, pomo¢ osnovnih
Zivotnih potreba, odrZzavanje radionica i seminara.



Naziv organizacije ~ Srpski demokratski forum

Godina osnutka  1991.

Adresa  Osjecka 2, 34550 Pakrac
Telefon 034 412 825
Fax 034412825
Elektronska posta  pakrac-sdf@sdf.hr
Internetska stranica www.sdf.hr

Podrucje djelovanja 1. Besplatna pravna pomoé
2. Pomo¢ u kuéi starijim i posebnim skupinama
3. Savjetovanje i pomo¢ u koristenju postojeéih socijalnih
prava

Djelatnost i/ili ciljevi ~ Srpski demokratski forum (SDF) je dobrovoljna, nevladina,
neprofitna i nestranacka organizacija, predana idealima
slobode i vladavine prava, idealima mira i sporazumijevanja
medu ljudima i narodima, izgradnji, jacanju i uévrséivanju
demokracije, humanizma, jednakosti i vladavine prava, te
zastiti i afirmaciji ljudskih, gradanskih i politickih prava. Ovi
ciljevi ukljucuju i predanost SDF-a u zastiti i unapredenju
prava etnickog, kulturnog i vjerskog identiteta Srba u
Republici Hrvatske kao modernog gradanskog identiteta uz
postivanje multikulturalnosti i multietniénosti sredine u kojoj
ZIve.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga gluhih i nagluhih osoba grada
Pozege i Zupanije Pozesko-slavonske

1956.

Sokolova 5, 34000 PozZega
034 276 048

ugno.pozega@gmail.com
www.ugno-pozega.hr

1. Ljudska prava
2. Socijalna djelatnost
3. Zastita zdravlja

Udruga je osnovana s ciliem da okuplja osobe oSteéena
sluha, te roditelje djece i mladezi, koja nemaju ili imaju
ograni¢enu radnu sposobnost, radi ostvarivanja i promicanja
kvalitetnijeg Zivota u zastiti njihovih pojedinacnih i
zajednickih interesa. Djelatnost Udruge kojima se ostvaruju
ciljevi su da ce: pratiti promjene i informirati ¢lanstvo o
pravima iz sustava socijalne, mirovinske i zdravstvene
skrbi, pomagati u ostvarivanju istih, obavjestavati nadlezne
ustanove i drzavne organe o postojanju pojedinih problema
gluhih osoba gdje je potrebna pomoc¢ Sire drustvene
zajednice i predlaganje mjere za njihovo rjeSavanje, voditi
evidenciju o ¢lanstvu, imovini i financijskim sredstvima
Udruge, predlagati nadleznim lokalnim organima i
institucijama izmjene i dopune postojecih i donoSenje novih
propisa i mjera kojima se ureduje poloZaj osoba oSteéena
sluha, oprganizirati i obavljati informativnu i izdavacku
djelatnost, tiskanje informativnih, strucnih i promidzbenih
izdanja, Casopisa i biltena za ¢lanstvo i javnost.



Naziv organizacije Udruga invalida rada Pakrac-Lipik

Godina osnutka  1968.

Adresa  Augusta Cesarca 9, 34550 Pakrac
Telefon 034 411 370
Fax 034411370
Elektronska posta  udruga.invalida.rada.pakrac@po.t-com.hr
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Okupljanje osoba s invaliditetom
2. Pruzanje usluga u podrucju ostvarivanja prava
3. Pravna pomo¢

Djelatnost i/ili ciljevi ~ Organiziranje tematskih rasprava, javnih skupova i tribina,
izrazavanje prigovora, davanja misljenja i prijedloga
mjerodavnim drZavnim i drugim tijelima, izraZavanje javnog
prosvjeda ¢lanova i udruge u slu¢aju naru$avanja pravnog,
socijalnog i gospodarskog poloZaja invalida rada kao i
pokretanje postupaka i inicijativa za ocjenu ustavnosti i
zakonitosti kod Ustavnog suda Republike Hrvatske i drugih
pravosudnih tijela u pitanjima koja se odnose na inresese
i prva invalida rada. Udruga se po odluci Skupstine moze
baviti i izradom i prodajom rucnih radova, ugostiteljskom
djelatnos$cu te organiziranjem i provodenjem rada dnevnog
boravka za osobe s invaliditetoma u skladu sa zakonom.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga "'Latica"

2006 .

Hrvatskih velikana 2/I1, 34550 Pakrac
034411933

034411933
udruga.latica@po.t-com.hr

1. Socijalna djelatnost, skraceni boravak, igraonice,
radionice i klubovi

2. Pomo¢ i podrska osobama sa invaliditetom

3. Ostale socijalne usluge

Okupljanje i udruzivanje roditelja djece s invaliditetom te
osoba s invaliditetom, organiziranje kreativno-terapijskih
radionica, organiziranje dnevnog ili poludnevnog boravka,
pomo¢ pri medicinskoj edukaciji, profesionalnoj, socijalnoj
rehabilitaciji i integraciji, pomo¢ pri zapoSljavanju osoba s
invaliditetom, organiziranje drustvenih, kulturnih, zabavnih,
rekreacijsko-sportskih aktivnosti za osobe s invaliditetom,
organiziranje predavanja i stru¢ne pomoci za roditelje djece
s invaliditetom te osobe s invaliditetom, uspostavljanje
suradnje s institucijama drzavne i lokalne uprave pri
rjeSavanju problema osoba s invaliditetom, pomo¢ pri
ostvarivanju prava na ortopedska pomagala, organiziranje
humanitarnih akcija za pomo¢ osobama s invaliditetom,
vr$enje izdavacke djelatnosti u svrhu informiranja ¢lanstva i
javnosti o problematici osoba s invaliditetom.



Naziv organizacije  Udruga Oppidum

Godina osnutka  2008.

Adresa Cehovska 8, 34000 Pozega
Telefon 034 410 098
Fax
Elektronska posta  info@oppidum.hr
Internetska stranica www.oppidum.hr

Podrucje djelovanja 1. Rad sa mladima
2. Ekologija i promicanje volonterstva
3. Prevencija nasilja i ovisnosti

Djelatnost i/ili ciljevi  Poticanje djelotvornog razvoja i unapredenje primjene
beziénih sustava, promocija koristenja i informiranje
o obnovljivim izvorima energije, razvoj javnih politika
i uklju¢ivanjem gradana u procese javnog odlucivanja,
organiziranje edukacija, seminara, treninga, radionica,
okruglih stolova, konferencija, izlozbi, projekcija te ostalih
vrsta dogadanja, ekoloske aktivnosti i skrbi o zastiti i
unapredenju Zivotnog i radnog okoli$a, rad na prevenciji
ovisnosti, organiziranje priredbi (zabavnog i kulturnog
sadrZaja), savjetovanja, turistickih programa i aktivnosti i
drugih manifestacija, izdavanje knjiga i ¢asopisa, broSura i
publikacija, razvijanje i promidzba fotografije kao tehnicke
i umjetnicke discipline i fotografske kulture, suradnja
sa zainteresiranim strukturama drustvenih i privatnih
organizacija i poduzeca, sudjelovanje u aktivnostima
humanog, drustvenog karaktera, volonterski rad,
humanitarne akcije.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga roditelja djece s posebnim
potrebama "Mi"

1998.

Matije Gupca 6, 34000 PozZega
034 275 500

034 275 500
info@mi-udruga.hr
www.mi-udruga.hr

1. Ljudska prava
2. Socijalna djelatnost
3. Djelatnost zastite zdravlja

Unapredenje kvalitete Zivota djece i osoba s poteSko¢ama
u razvoju i njihova integracija u drustvo, poticanje djece i
mladih na aktivno sudjelovanje u drustvu, poticanje djece
i mladih na volontiranje u lokalnoj zajednici, okupljanje i
organiziranje roditelja, ¢lanova obitelji i skrbnika djece i
osoba s poteSko¢ama u razvoju te drugih osoba koje mogu
i Zele pridonijeti podizanju kvalitete Zivota djece i osoba

s poteSkocama u razvoju, unapredenje zakonodavnog,
institucionalnog, financijskog i strateSkog okvira za
unapredenje kvalitete Zivota djece i osoba s poteSko¢ama
u razvoju i njihove integracije u drustvo.



Naziv organizacije  Udruga slijepih Pakrac — Lipik

Godina osnutka  1998.

Adresa Brace Radi¢ 13, 34550 Pakrac
Telefon 034 412 068
Fax
Elektronska posta  Udruga.slijepih.pakrac.lipik@gmail.com
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Podrucje socijalne djelatnosti
2. Podrucje zastite ljudskih prava

Djelatnost i/ili ciljevi  Udruga je osnovana s ciljem rada za opée odnosno javno
dobro i promicanja, razvitka i unapredenja statusa slijepih
osoba u svim segmentima Zivota te zastite njihovih
pravai interesa kao temeljnih ljudskih prava, a osobito:
dostojanstva, jednakosti, moguénosti, univerzalnog dizajna,
pristupacnosti, ravnopravnosti i nediskriminacije te Zivota u
zajednici uz podrsku.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga slijepih Pozesko-slavnoske
Zupanije

1954,

Sokolova 5, 34000 PozZega
034 273 457

034 273 457
udruga.slijepih.55@gmail.com
www.slijepi.hr

1. Okupljanje i organiziranje slijepih na podrucju na kojem
Udruga djeluje

2. Davanje neposredne savjetodavne pomoci te izdavanje
¢lanskih iskaznica, potvrda i izjava kao potpora u
ostvarenju prava i mogucénosti ¢lanova, vodenje tocne i
azurne baze podataka ¢lanstva

3. Pruzanje usluga asistencije te ostalih socijalnih usluga

Podrucje djelovanja Udruge su demokratska politicka
kultura, ljudska prava, medunarodna suradnja, obrazovanje,
socijalna djelatnosti, zastita zdravlja, zastita okolisa i
prirode, audio-izdavacka djelatnost te sve $to obuhvaca zivot
slijepih osoba. Ciljevi djelovanja su promicanje vrijednosti
ustavnog poretka RH, provodenje djelatnosti usmjerene
javnom dobru, potrebama zajednice i postizanju odrzivog
razvoja. promicanje, razvoj i unapredivanje polozaja slijepih
osoba u svim segmentima Zivota te zastita njihovih prava i
interesa, pruzanje informativne, edukativne i ostale struéne
potpore u socijalnoj i humanitarnoj djelatnosti i zastiti
interesa Clanova Udruge i osoba s oStecenjem vida.



Naziv organizacije Udruga za pomoc¢ djeci i mladima "Radost”

Godina osnutka 2012.

Adresa Mlinska 23, 34310 Pleternica
Telefon 034 252 138
Fax 034252138
Elektronska poSta  radost.pleternica@gmail.com
Internetska stranica www.udruga-radost.hr

Podrucje djelovanja 1. Ljudska prava
2. Socijalna djelatnost
3. Obrazovanje, znanost i istraZivanje

Djelatnost i/ili ciljevi  Udruga okuplja i organizira djecu i mlade na podru¢ju na
kojem djeluje, obavlja gospodarske djelatnosti, potice
razvoj socijalnog poduzetnistva, obavlja edukacijsko-
savjetodavne usluge i usluge besplatne pravne pomoci,
potiCe i organizira obavljanje kulturno-zabavnih, sportsko-
rekreativnih i edukativnih aktivnosti, vodi brigu o djeci i
mladima na podrucju humanitarno-socijalne i zdravstvene
zastite, vodi brigu o drugim ¢lanovima kojima je pomoé
potrebna, vodi brigu o opskrbi djece, mladih i drugih ¢lanova
s raznim potreps$tinama koje su im potrebne za svakodnevni
Zivot te pomaze pri nabavi potrebnih stvari i opreme,
bavi se organiziranjem raznih aktivnosti za prikupljanje
financijskih i drugih sredstava za potrebe pomoci djeci Potii
mladima u skladu sa zakonskom regulativom RH, potice
i organizira struéna predavanja i promocije te organizira
izdavacku djelatnost, potice i obavlja razne aktivnosti
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oko osmisljavanja sadrZaja za igru djece i mladih, potice

i obavlja razne aktivnosti oko osmisljavanja sadrzaja za

igru i druZenje i za se druge ¢lanove, organizira edukacije

i aktivnosti s ciljem promicanja zastite ljudskih prava,
organizira edukacije i aktivnosti s ciljem sprjecavanja

raznih ovisnosti kod djece i mladih, usmjerene sprjecavanju
nasilja, diskriminacije i drugih drustveno neprihvatljivih
ponasanja, odrZava edukacije i aktivnosti zastite prirode

i okolisa te aktivnosti usmjerene eko proizvodniji, potice i
organizira aktivnosti usmjerene razvoju ruralnih podrucja,
potice volonterstvo kod djece i mladih organiziranjem raznih
aktivnosti, suraduje s drugim institucijama sli¢nog djelovanja
te razmatra i rjeSava sva pitanja od interesa za djecu i mlade.
Podrucje djelovanja udruge je humanitarno-socijalno-
edukativni rad, pobolj$anje kvalitete Zivota djece i mladih te
pruzanje adekvatne pomoci u svim aspektima Zivota.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga Zajednica — strucnost i
multidisciplinarnost

2010.

Kralja Zvonimira 79, 34310 Pleternica
034311032

034311032
magdalena.zivkovic@gmail.com
www.zajednica.com.hr

1. Obrazovanje
2. Zastita zdravlja
3. Duhovnost

Udruga je osnovana u cilju promicanja, razvitka i
unapredenja kreativnih potencijala zajednice, udruZivanja
struénih ljudi u svrhu pokretanja pozitivnih promjena u
zajednici i unaprijedenja Zivota pojedinaca. Podrucje rada su:
demokratska i politicka kultura, duhovnost, gospodarstvo,
kultura i umjetnost, ljudska prava, medunarodna suradnja,
obrazovanje, znanost i istraZivanje, socijalna djelatnost,
sport, tehnicka kultura, zastita zdravlja.
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Institucije PoZesko-slavonske zupanije

Centar za socijalnu skrb PoZega
Filipa Potrebice 2, 34000 PoZega
Tel: 034 273 807
WWW.czss-pozega.hr

Centar za socijalnu skrb Pakrac
P. Preradovi¢a 1, 34550 Pakrac
Tel: 034 411 546

Opéinski sud u Bjelovaru
Josipa Jelacic¢a 3, 43000 Bjelovar
Tel: 043 274111

Stalna sluzba u Pakracu
Trg Pape Ivana Pavla Il br. 12, 34500 Pakrac
Tel: 035511 100

Opéinski sud u PozZegi
Sv. Florijana 2, 34000 PoZega
Tel: 034 290 500

Policijska uprava Pozesko-slavonska
Josipa Runjanina 1, 34000 PoZega

Tel: 034 254 111
www.pozesko-slavonska.policija.hr

Policijska postaja Pakrac
Ul. Matice hrvatske 4, 34550, Pakrac
Tel: 034 454 639

Policijska postaja PoZega
Hrvatskih branitelja 86, 34000 PoZega
Tel: 034 271 728, 034 454 539

Policijska postaja Pleternica
Vinogradska 5, Pleternica
Tel: 034 454 739

Prekrsajni sud u PoZegi
Ulica Matije Gupca 6, 34000 PoZega
Tel: 034 273 313

A
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Zavod za javno zdravstvo
Pozesko-slavonske Zupanije
Zupanijska ul. 9, 34000, Pozega
Tel: 034 272 654
www.zjz-pozega.hr

Zupanijski sud u Bjelovaru
Josipa Jelaci¢a 1, 43000 Bjelovar
Tel: 043 274111

Zupanijski sud u Slavonskom Brodu
Tome Skalice 2, 35000 Slavonski Brod
Tel: 035 405 100

Stalna sluzba u PoZegi
Svetog Florijana 2, 34000 PoZega
Tel: 034 290 400
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Vodi¢ pruzatelja socijalnih usluga Viroviticko-podravske Zupanije

Podaci dobiveni upitnikom
Viroviticko-podravska zupanija

Osim osnovnih informacija koje su objavljene u vodi¢u od organizacija koje su ispunjavale
upitnik dobivene su i sljedeée informacije:

- ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

- nacin pruzanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

- zadovoljstvo korisnika uslugama

- problemi s kojima se susreéu u pruzanju socijalnih usluga

- procjena socijalnih usluga na podrucju Zupanije

- koje vrste socijalnih usluga i u kojem podrugju treba unaprijediti i poboljSati

Viroviticko-podravska Zupanija
Upitnik je ispunila ukupno 30 organizacija. Organizacije nisu unosile sve podatke u
upitnik te su rezultati navedeni u daljnjim kategorijama i informativnog su karaktera.

Ukupno ostvareni prihodi u 2014. godini

Najveéi broj organizacija biljezi iznos do 50.000,00kn kao ukupni prihod u 2014.
godini, njih 18 Sto je 64% od ukupnog broja organizacija koje su ispunjavale upitnik. 18%
organizacija navodi prihod izmedu 200.000,00-300.000,00, dok je 11% organizacija
ostvarilo prihode viSe od 500.000,00kn. Najmaniji broj organizacija, njih 7%, u 2014. godini
je s prihodima od 50.000,00-200.000,00kn. Navedeno ukazuje kako su organizacije na
podruéju Viroviticko-podravske Zupanije vecinom usmjerene na manje izvore financiranja ili
se financiraju isklju¢ivo putem ¢lanarina svojih korisnika.

Ukupno ostvareni prihodi u
2014. godini

» 50,000.00 » 50.000,00-200.000,00

= 200.000,00-300.000,00 = vife od 500.000,00



Vodic pruzatelja socijalnih usluga Viroviticko-podravske Zupanije

Nacin pruZanja usluga - jesu li usluge besplatne ili se naplacuju

Na upit jesu li usluge koje pruzaju svojim organizacijama besplatne ili se naplacuju 74%
organizacija navodi kako su usluge besplatne dok 26% njih usluge naplacuje. Tri organizacije
navode kako su usluge i besplatne i da se naplacuju.

Zadovoljstvo korisnika uslugama

Najveci broj organizacija oznacava zadovoljstvo korisnika kao vrlo dobro (53,3%), nesto
manje s odli¢nim (43,3%). Vrlo malo ih zadovoljstvo korisnika uslugama ocjenjuje s dobrim
(3,4%) te nitko nije iskazao zadovoljstvo korisnika dobivenom uslugom kao nedovoljnu i
dovoljnu.

Zadovoljstvo korisnika

uslugama
53%
6% 3%
305
20% %
R d
Vrio dobro Odiiéno Dabwro

Problemi s kojima se susrecu u pruZanju socijalnih usluga

Najcesci odgovori na problematike s kojima se organizacije susre¢u prilikom pruzanja
usluga su:

- financiranje organizacija - neizvjesnost zbog projektnog nacina financiranja, manjak

sustavnog financiranja §to omogucava sigurnost i odrZivost organizacija

- natjecaji nisu usmjereni stvarnim potrebama na lokalitetu

- dostupnost krajnjim korisnicima u vidu prijevoza korisnika do organizacija

- manjak prostora za rad

- manjak stru¢nog kadra

- manjak podrske i razumijevanja lokalne zajednice
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Procjena socijalnih usluga na podrucju Zupanije

Vise od polovice organizacija smatra da je ponuda socijalnih usluga na podrucju
Zupanije zadovoljavajuéa kao i razinu pruzanja socijalnih usluga u odnosu na broj i potrebe
stanovni$tva, dok ih ne$to manje od pola smatra nezadovoljavajuéom. Veéina smatra kako
se postojece usluge nedovoljno koriste, no istiCu da je visoka razina ucinka koristenja
socijalnih usluga na korisnike/ce.

Koje vrste socijalnih usluga i u kojem podru¢ju treba unaprijediti i pobolj$ati

Na upit koje vrste socijalnih usluga i u kojem podruéju treba unaprijediti i poboljSati
dobiveni su sljedeci odgovori:

- briga o mladima i obiteljima

- ranaintervencija

- usluge prijevoza za osobe u nepovoljnom polozaju

- briga za stare i nemoc¢ne na ruralnim podrucjima

- organizirano stanovanje

- inkluzija

- usluge asistencije osobama s invaliditetom

- prevencija nepoZeljnih oblika ponasanja

” A
\



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Centar za obitelj Pitomaca

2013.

Ljudevita Gaja 26/1, 33405 Pitomaca
099 227 2995

centarzaobitelj@gmail.com

1. Pomoc¢ Zrtvama nasilja
2. Pomo¢ samohranim roditeljima
3. Humanitarna djelatnost

Pomo¢ Zrtvama nasilja, samohranim roditeljima te
humanitarne aktivnosti vezane uz sve socijalne skupine.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Drustvo multiple skleroze Virovticko-
podravske Zupanije

2003.

Matije Gupca 78, 33000 Virovitica
033725 280

033725 280
dmsvpz@gmail.com
www.dmsvpz.hr

1. Socijalna djelatnost
2. Humanitarna djelatnost

Promicanje ljudskih prava i djelovanje na izjednacavanju
mogucnosti osoba oboljelih od MS-a i srodnih bolesti,
poticanje i iniciranje unaprjedenja istraZivanja, lijecenja,
rehabilitacije i zastite osoba oboljelih od multiple skleroze,
iniciranje i predlaganje nadleznim tijelima mjere za
unaprjedivanje drustvenog poloZaja i uloge oboljelih

od multiple skleroze i srodnih bolesti te njihove pravne

i materijalne zastite, poticanje i podupiranje osnivanja
klubova odnosno drugih oblika, osposobljavanje oboljelih od
MS i srodnih bolesti te organiziranje koristenja slobodnog
vremena u cilju socijalizacije.



Naziv organizacije Drustvo ,Nasa djeca" Slatina

Godina osnutka  1952.

Adresa Trg svetog Josipa 10, 33520 Slatina
Telefon 098 697 733
Fax
Elektronska poSta  dnd.slatina@gmail.com
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Pomoc¢ i podrska djeci
2. Organiziranje slobodnih aktivnosti
3. Skraceni boravak, igraonice, radionice, klubovi

Djelatnost i/ili ciljevi  Poticanje i vodenje aktivnosti s djecom i akcija za djecu u
njihovom slobodnom vremenu na temelju interesa i Zelja
djece, pridonoSenje ostvarivanju prava i potreba djeteta,
poticanje i organiziranje akcija i aktivnosti s djecom i
za djecu u njihovom slobodnom vremenu, pracenje i
promicanje ostvarivanja prava djeteta, vodenje psiho-
socijalne, humanitarne i druge akcije koje pomazu djeci
te pruzanje podrske roditeljima u razvoju i odgoju djece
od rodenja do 14. godine Zivota, promicanje nenasilja i
izgradnja mira, prevencija nasilja medu djecom i mladima,
izvedbene umjetnosti, kulturno-umjetnicki (glazbeni
i scenski) amaterizam, vizualne umjetnosti, likovni
amaterizam, manifestacije vizualnih umjetnosti, suzbijanje
i zastita od diskriminacije, zastita prava djece, zastita prava
mladih, medunarodna humanitarna pomo¢, medunarodna
prijateljstva, odgoj i obrazovanje, izvaninstitucionalni odgoj
i obrazovanje, odgoj i obrazovanje za zastitu i promicanje
ljudskih prava, poticanje kreativnosti i stvaralastva u odgoju
i obrazovanju, socijalna pomoc¢ i podrska, pomo¢ i podrska
djeci, pomo¢ i podrska mladima.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Drustvo ""Nasa djeca” Virovitica

1950.

Petra Preradovié¢a 102, 33 000 Virovitica
098 464 088

dnd.virovitica@gmail.com

1. Kreativne radionice
2. Djecji maskenbal
3. Majcin dan

Dragovoljna, edukativna i humanitarna udruga civilnog
drustva, u kojoj gradani, roditelji, prijatelji djece, za opéu
korist promicu i vode akcije i aktivnosti namijenjene dobrobiti
djece. Sukladno cilju, djeluje na podrucju: demokratska
politicka kultura (prevencija nasilja medu djecom i mladima),
kultura i umjetnost (glazbene i scenske manifestacije i
festivali), ljudska prava (zastita prava djece), medunarodna
suradnja (medunarodna prijateljstva), obrazovanje, znanost i
istraZivanje (potpora obrazovanju djece i mladih s posebnim
potrebama,poticanje kreativnosti i stvaralastva u odgoju i
obrazovanju), socijalna djelatnost (pomo¢ i podrska djeci,
pomo¢ i podrska osobama u riziku od siromastva i socijalne
iskljuenosti, savjetovanje i pomaganje, stru¢na pomoc i
podrska, skraéeni boravak, igraonice, radionice, klubovi,
organiziranje slobodnih aktivnosti, pomo¢ Zrtvama prirodnih
katastrofa, psihosocijalna pomo¢ u kriznim situacijama,
pomo¢ u podmirivanju osnovnih Zivotnih potreba), zastita
zdravlja (ostale djelatnosti u podrucju zastite zdravlja),
zastita okolisa i prirode (ocuvanje prirodne bastine). Cilj je
pridonositi ostvarivanju prava i potreba djeteta te pruzanje
podrske roditeljima u razvoju i odgoju djece u skladu s
odredbama Konvencije UN-a o pravima djeteta.



Naziv organizaciie Hrvatski Crveni kriz -
Gradsko drustvo Crvenog kriza Orahovica

Godina osnutka  1946.

Adresa Trg bana Ivana Mazuraniéa 8a, 33515 Orahovica
Telefon 033673 106
Fax 033673106
Elektronska posta  gdck-orahovica@vt.t-com.hr
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Pomo¢ u hrani socijalno ugroZenim osobama
2. Pomo¢ u odjeci i obuci socijalno ugroZenim osobama
3. Povremeni obilazak starijih socijalno ugroZenih osoba

Djelatnost i/ili ciljevi  Pripremanje za djelovanje u slu¢aju oruzanih sukoba
za obavljanje zadaéa sukladno odredbama Zenevskih
konvencija i Dopunskih protokola u korist svih civilnih
i vojnih Zrtava, zastupanje i promicanje temeljnih
nacela Medunarodnog pokreta Crvenog kriZa i Crvenog
polumjeseca, organiziranje i vodenje Sluzbe traZenja;
prikupljanje, traZenje, primanje i rasporedivanje humanitarne
pomoci; organiziranje i provodenje akcije solidarnosti,
obavljanje osposobljavanja i obnove znanja za pruzanje
prve pomodi za gradane i dr., organiziranje i provodenje
programa prve pomo¢i za kandidate za vozace, provodenje
osposobljavanja i obnove znanja radnika za pruZanje prve
pomodi na radu, promicanje, organiziranje i provodenje
dobrovoljnog darivanja krvi, sudjelovanje u prihvatu,
smjestaju, organizaciji Zivota i poduzimanju drugih mjera
koje pridonose zbrinjavanju ugroZenog i nastradalog
stanovnistva, rad na zdravstvenom odgoju, prosvjecivanju
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i informiranju svojih ¢lanova i drugih gradana, a posebno
djece i mladih, poticanje i osposobljavanje za zdravstvenu
samozastitu i suzastitu, kao i pruzanje pomoc¢i gradanima,
sudjelovanje u promociji zdravog nacina Zivota, te prevenciji
bolesti ovisnosti, rehabilitaciji i resocijalizaciji ovisnika,
organiziranje prijevoza, pruzanje usluge smjestajai
prehrane osobama kojima je takav oblik pomoéi potreban

iz zdravstvenih, socijalnih ili drugih sli¢nih razloga,
organiziranje sluzbe za njegu i pomo¢ u kuéi bolesnim

i nemo¢nim, organiziranje i provodenje prijevoza robe u
humanitarne i druge svrhe, prijevoz osoba s invaliditetom,
kroni¢nih bolesnika, starih i nemocnih, te osoba s tjelesnim
ili mentalnim oStecenjima, dobrovoljnih darivatelje krvi i
¢lanova Crvenog kriza, provodenje programa pomo¢i i njege
starijih i nemocnih osoba.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Hrvatski Crveni kriz-Gradsko drustvo
Crvenoga kriza Slatina

1914.

Braée Radic¢a 13a, 33520 Slatina
033 551-230

033 551-230

ce-kaj@slatina.hr

1. Socijalno-zdravstveno podrucje
2. Mladii pomoé zajednici
3. Priprema i odgovor na prirodne i tehnicke katastrofe

UblaZavanje ljudskih patnji, a osobito onih izazvanih
oruzanim sukobima, velikim prirodnim, ekoloskim,
tehnoloskim i drugim nesreéama, s posljedicama masovnih
stradanja i epidemijama, doprinos unapredenju i zastiti
zdravlja, prevenciji bolesti i podizanju zdravstvene i ekoloske
kulture gradana, poticanje i unapredenje solidarnosti,
promicanje volonterstva i medusobnog pomaganja te
socijalne sigurnosti gradana. Ostvarenju ovih ciljeva nasa
udruga pristupa postujuéi prava i slobode svake osobe,
neovisno o rasi, boji koZe, spolu, jeziku, vjeri, politickom ili
drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu,
imovini, rodenju, naobrazhi, druStvenom poloZaju ili bilo
kojem drugom razlikovnom kriteriju.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi
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Hrvatski Crveni kriz-Gradsko drustvo
Crvenog kriza Virovitica

1899.

Masarykova 6, 33000 Virovitica
033729 459

033729 458
crveni-kriz-virovitica@net.hr
crvenikrizvirovitica.blog.hr

1. Socijalna djelatnost
2. Zastita zdravlja
3. Ljudska prava

Ublazavanje ljudskih patnji, a osobito onih izazvanih
oruzanim sukobima, velikim prirodnim, ekoloskim,
tehnoloSkim i drugim nesre¢ama, s posljedicama masovnih
stradanja i epidemijama, doprinos unapredenju i zastiti
zdravlja, prevenciji bolesti i podizanju zdravstvene i ekoloske
kulture gradana, poticanje i unapredenje solidarnosti,
promicanje volonterstva i medusobnog pomaganja te
socijalne sigurnosti gradana.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Hrvatska udruga
za prevenciju suicida-HUPS

2008.

Gajeva 19, 33000 Virovitica
033721178

033721178
elvirakoic@gmail.com
www.suicidi.info

1. Edukacija edukatora i rizicnih skupina
2. Informiranje i podizanje svjesnosti
3. Savjetovanje i psihosocijalna podrska

Promicanje, razvitak i unaprjedenje civilnog drustva,
prvenstveno aktivnostima vezanim uz prevenciju i predikciju
suicida i suicidalnog ponasanja.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Klub urbane kulture

2012.

Braée Radi¢ 13, 33520 Slatina
097 730 2846

info@kuk.hr
www.kuk.hr

1. Kulturno djelovanje

Poticanje razvoja infrastrukture bitne za razvoj urbane
kulture, poticanje gradana na volonterski rad i aktivno
sudjelovanje u zajednici, podizanje svijest kod gradana o
bitnosti ekoloske odrZivosti i zastite okoliSa, organiziranje
znanstvenih predavanja te poticanje Sirenje znanstvene
spoznaje i svijesti, poticanje gradana na sudjelovanje

u dogadajima urbane kulture, glazbe i sporta, poticanje
okupljanja neafirmiranih i afirmiranih likovnih, knjizevnih,
glazbenih i inih stvaralaca, organiziranje i priredivanje izlozbi,
javnih tribina, radionica, festivala, predstava, znanstvenih
skupova, glazbenih i sportskih dogadaja, upoznavanje
javnosti sa svojim radom putem medija.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Organizacija slijepih
Viroviticko-podravske Zupanije

1955.

Trg bana Josipa Jelac¢i¢a 9, 33000 Virovitica
033721190

033721190
organizacija.slijepih@vt.t-com.hr
www.slijepi.org

1. Socijalna djelatnost
2. Pomoéi podrska osobama s invaliditetom

Organizacija je osnovana s ciljem za opée javno dobro i
promicanje, razvitak i unapredenje statusa slijepih osoba

u segmentima Zivota, zastite njihovih prava i interesa

kao temeljnih ljudskih prava, a osobito: dostojanstva,
jednakosti, moguénosti, univerzalnog dizajna, pristupacnosti,
ravnopravnosti i nediskriminacija te Zivota u zajednici uz
podrsku.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

88 ()

Rekreativna udruga
"Veseli pokreti”

2012.

Pejaceviéeva ulica 4, 33000 Virovitica
091 721 8873

udruga.veselipokreti@gmail.com

1. Rehabilitacija
2. Rekreacija
3. Sport

Provodenije razlicitih kineziolo$kih aktivnosti i motorickih
gibanja s djecom s teSkoéama u razvoju i osobama s
invaliditetom te s djecom i odraslima bez poteskoca kako
bi se potaknuo njihov motoricki, intelektualni i emocionalni
razvoj, unaprijedilo zdravlje te stvorili pozitivni osjecaji
vezani uz tjelesnu aktivnost.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

S.0.S. - savjetovanje, osnazivanje,
suradnja

2000.

Trg fra Bonifacija Gerbera bb, 33000 Virovitica
033721 500

033721922

sos.vt@email.t-com.hr

www.sosvt.hr

1. Ljudska prava
2. Socijalna djelatnost
3. Demokratska politicka kultura

Udruga djeluje u podrucju ljudskih prava, demokratske

i politicke kulture, medunarodne suradnje, obrazovanja,
znanosti i istraZivanja, zastiti zdravlja, socijalne djelatnosti,
odrZivog razvoja i gospodarstva. Ciljeve ostvaruje pruZanjem
socijalnih usluga, radom na prevenciji i suzbijanju krsenja
ljudskih prava i svih oblika nasilja, diskriminacije i
trgovanja ljudima te prevenciji ovisnosti. Radi na povecanju
socijalne ukljucenosti osoba u nepovoljnom poloZaju,
osnazivanju civilnih inicijativa, promociji volonterstva i
aktivnog sudjelovanja gradana u zajednici, zalaganju za
ravnopravnost spolova i rodnu jednakost, zagovaranju
izgradnje mira, tolerancije i multikulturalnosti, umreZavanju
na svim razinama koristeci se pri tome edukacijama,
istrazivanjem, savjetodavnim i javnim radom te lobiranjem i
zagovaranjem.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

% ()

Sportski klub slijepih , Zivot*

2009.

Trg bana osipa Jelaci¢a 9, 33000 Virovitica
033721190

033721190
oganizacija.slijepih@t-com.hr
www.slijepi.org

1. Organizacija treninga i natjecanja osoba s invaliditetom
2. Promocija kluba
3. Razvitak suradnje s drugim organizacijama

Klub je osnovan u cilju promicanja, razvitka i unapredenja
sporta osoba s invaliditetom. Organizacija sportskih
aktivnosti osoba s invaliditetom, planiranje rada sportskih
aktivnosti, informiranje javnosti o radu kluba, razvijanje
programa medunarodne suradnje te ukljucivanje u rad Sto
veceg broja osoba s invaliditetom, posebice slijepih osoba,
izdavanje knjiga i Casopisa, iz podrucja svoje djelatnosti,
jacanje suradnje sa srodnim organizacijama u Hrvatskoj i
izvan nje.



Naziv organizacije Udruga dijabeti¢ara Virovitica

Godina osnutka  2007.

Adresa Trg bana Josipa Jelaci¢a 10, 33000 Virovitica
Telefon 033 721 297
Fax 033721297
Elektronska posta ivica.vajtner1@vt.t-com.hr
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Zastita zdravlja

Djelatnost i/ili cilievi ~ Preventivno djelovanje, unapredenje i zastita zdravlja,
okupljanje i organiziranje svih fizickih i pravnih osoba koje
Zele unaprijediti zdravstvenu zastitu, socijalno-ekonomske
interese te uopée pripomoéi osobama oboljelim od Secerne
bolesti.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga distroficara Virovitica

2007.

Matije Gupca 78, 33000 Virovitica
033725 287

033 725 287
udvir.virovitica@gmail.com

1. Ljudska prava
2. Socijalna djelatnost
3. Zastita zdravlja

Aktivno sudjelovanje u zajednici za opée dobro, promicanje i
razvijanje unapredenja statusa 0Sl-ima u svim segmentima
Zivota. Zastita njihovih prava i interesa kao temeljnih
ljudskih prava, a osobito dostojanstva i jednakosti da se u
svakodnevnom Zivotu i radu uvaZavaju njihove specificne
potrebe. Primjena univerzalnog dizajna pristupacnosti,
ravnopravnosti i nediskriminacije. Neposredna primjena i
razvoj socijalnog modela skrbi za svoje ¢lanove i njihove
obitelji sukladno odrednicama Nacionalne strategije.
Unaprjedenje zakonodavnog, institucionalnog, financijskog

i strateSkog okvira. za rad Udruge. Stvaranje partnerskih
odnosa s lokalnom upravom i samoupravom radi
ostvarivanja materijalnih, prostornih i financijskih preduvjeta
zarad i neovisno djelovanje Udruge.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga invalida rada

1971.

Trg bana Josipa Jelaci¢a 9, 33000 Virovitica
033722050

u.i.r@vt.t-com.hr
www invalidirada.org

1. Pravno savjetovanje iz zakona zastite na radu,
mirovinskog, invalidskog

2. Usluge pomoc€i u kuéi za stare i nemocne

3. Osnazivanje 0SI kroz razne radionice, druZenja, sport,
kreativne radionice

Pracenje, analiziranje i razmatranje stanja i primjena

propisa sa podrucja prevencije invalidnosti, posebno zastita
invalida rada i ostalih OSI, a posebno okoli$ u kojima rade
invalidi rada i ostali 0S|, predlaganje nadleznim tijelima
zakonske i druge mjere o otklanjanju posljedica, provodenje
zakonskih propisa u svrhu unapredivanja pravnog, socijalnog
i gospodarskog poloZaja invalida rada i ostalih 0S|, kao i
djece s teSko¢ama u razvoju i zalaganje za njihovu dosljednu
primjenu.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

94 ()

Udruga mladih Krik

2003.

Brac¢e Radi¢ 13a, 33520 Slatina
091 566 7902

krikslatina@gmail.com
www.krikslatina.hr

1. Pomoc¢ i podrska mladima
2. Pomo¢ i podrska osobama s inavliditetom

Promicanje interesa i akcija mladih na podrugjima:
obrazovanja i informatizacije, zaposljavanja i poduzetnistva,
socijalnog poduzetniStva, socijalnih politika prema mladima,
zdravstvene zastite i reprodukcijskog zdravlja, aktivnog
sudjelovanja mladih u drustvu, izgradnje civilnog drustva,
volonterskog rad i zastite ljudskih prava, kulture i slobodnog
vremena mladih, mobilnosti, informiranja i savjetovanja,
razvijanja suradnje s drugim udrugama sliénih ciljeva na
nacionalnoj i medunarodnoj razini, ekologije, zastite prirode i
odrzivog razvoja.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga "Nasa nada”

2007.

Brac¢e Radi¢ 13a, 33520 Slatina
098 983 5317

sinisar9@gmail.com

1. Socijalno djelovanje

Pomoc obitelji oboljele djece.
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Naziv organizacije

Godina osnutka
Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

% ()

Udruga osoba s invaliditetom Slatina

1987.

Kralja Zvonimira 151, 33520 Slatina
033551 740

033551 740
slatina.uosi@gmail.com
www.uosi-slatina.hr

1. Socijalna djelatnost
2. Demokratska politicka kultura
3. Ljudska prava

Inicira, planira i realizira programe koji promicu socijalnu,
medicinsku, edukativnu i profesionalnu rehabilitaciju te
pomaze pri zaposljavanju clanova, sakuplja i Siri informacije
o zivotnim prilikama i inicira sveobuhvatno istrazivanje o
svim aspektima neprilagodene okoline koja izravno utjece
na kvalitetu Zivota osoba s invaliditetom, aktivno sudjeluje u
pruzanju raznih oblika socijalne pomodi, obavlja prikupljanje
i raspodjelu humanitarne pomoéi i daje upute, savjete i
preporuke pri rjeSavanju problema svojih ¢lanova.



Naziv organizacie  Udruga osoba s invaliditetom Virovitica

Godina osnutka  1998.

Adresa Trg kralja Tomislava 5, 33000 Virovitica
Telefon 033 725039
Fax 033725039
Elektronska posta  uosi.virovitica@gmail.com
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Socijalne usluge
2. Suzbijanje i zastita od diskriminacije
3. Humanitarna pomo¢

Djelatnost i/ili ciljevi  Promicanje razvitka i unapredenja zajedni¢kih humanitarnih,
zdravstvenih, odgojnih, obrazovnih, kulturnih, socijalnih,
informativnih, sportskih i drugih interesa svojih ¢lanova bez
namjere stjecanja dobiti.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga umirovljenika Slatina

1946.

Kolodvorska 18, 33520 Slatina

033 551 483

033 551 483
udrugaumirovljenikaslatina@gmail.com

1. Socijalna djelatnost

Socijalna pomoc¢ i podrska, pomo¢ i podrska starijim
osobama, planiranje rada i razvoja Udruge umirovljenika,
briga o poboljSanju materijalnog poloZaja umirovljenika,
koordinacija djelatnosti rekreacije, kolektivnih odmora i
medusobnih pomo¢i élanova, pomoé svojim ¢lanovima u
ostvarivanju njihovih interesa u podruéjima mirovinskih,
zdravstvenih, socijalnih i drugih prava, razvijanje prijateljstva
i solidarnosti medu umirovljenicima putem medusobnih
druZenja i susreta sa drugim udrugama umirovljenika

na podrugju Zupanije i Republike Hrvatske, utvrdivanje
nacina pribavljanja i koristenja sredstava potrebnih za
rad i ostvarivanje ciljeva i djelatnosti Udruge, obavljanje
i drugih aktivnosti vaznih za pobolj$anje kvalitete Zivota
umirovljenika.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za Down sindrom
Viroviticko-podravske Zupanije

2013.

Franje Fujsa 51, 33000 Virovitica
095 884 7424

down.virovitica@gmail.com
www.downsindromvpz.hr

1. Obrazovanje, znanost i istrazivanje
2. Socijalna djelatnost

Udruga je osnovana s ciliem senzibilizacije drustvene
zajednice prema osobama sa Down sindromom,
unapredivanju zdravstvene i psiho-socijalne skrhi,
obrazovanja, zaposljavanja i ukljucivanja osoba sa Down
sindromom u drustvenu zajednicu i poticanja znanstvenih
i drugih istraZivanja vezanih uz Down sindrom. Udruga
posebno brine o djeci i mladima sa Down sindromom te

o0 osobama losijeg imovinskog i socijalnog stanja radi
poboljSanja njihova statusa.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za osobe s intelektualnim
teskocama “Jaglac” Orahovica

2002.

Kralja Zvonimira 53, 33515 Orahovica
033674110

033674110
udruga.jaglac@gmail.com
www.udrugamrorah.hr

1. Socijalna djelatnost
2. Ljudska prava
3. Demokratska i politicka kultura

Unapredenje kvalitete Zivota djece i mladih s teSko¢ama

u razvoju, osoba s invaliditetom (0SI) i odraslih osoba

s intelektualnim teskocama (IT) te djeluje u korist
izjednacavanja njihovih moguénosti kroz stvaranje uvjeta za
aktivno ukljucivanje i ravnopravno sudjelovanje u drustvu (u
skladu s njihovim moguénostima) postujuéi njihovo urodeno
dostojanstvo i uvazavanjem njihovih posebnih interesa

i spreavanjem bilo kakve diskriminacije i snaZenje svih
oblika drustvene solidarnosti, podrska roditeljima i obitelji
djece i mladih s teSko¢ama u razvoju, osoba s invaliditetom
i odraslih osoba s intelektualnim teSko¢ama u traZenju
rjeSenja za osiguravanje sveobuhvatnog pristupa u svim
podruéjima njihovog interesa kroz partnerstvo s drzavnim i
civilnim sektorom.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za pomo¢ mladima Viroviticko -
podravske Zupanije ,Veranda“

2007.

Matije Gupca 63, 33000 Virovitica
033726613

ino@veranda.hr

www.veranda.hr

1. Pruzanje socijalnih usluga
2. Zdravstvena zastita
3. Volontiranje

Pomoé mladima preventivnim programima.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za pomo¢ osobama s invaliditetom
Orahovica

2008.

Kralja Zvonimira 9 b, 33515 Orahovica
098 801 324

1. Integracija osoba s invaliditetom

Okupljanje osoba s invaliditetom i njihova integracija u
drustvo.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za promicanje i zastitu ljudskih
prava "Putokaz’ Orahovica

2014.

Jezero 1/16 Duzluk, 33000 Orahovica
091 923 6870

suzana.djebro@gmail.com

1. Ljudska prava - promocija i zastite ljudskih prava

Promicanje i zastita ljudskih prava i sloboda te suzbijanje

i zastita od diskriminacije na podrucju grada Orahovice.

U svrhu ostvarenja ciljeva Udruga ce obavljati sljedece
djelatnosti: planiranje i educiranje gradana o njihovim
pravima i slobodama, podizanje javne svijesti o diskriminaciji
kao zakonom zabranjenom postupanju, senzibiliziranje
javnosti o potrebi pomo¢i pri ostvarivanju i unapredivanju
prava i sloboda odredenih gradanskih skupina, besplatna
pravna pomo¢, informiranje javnosti o aktivnostima udruge
kroz izdavanje knjiga, Casopisa, letaka, suradnja sa srodnim
organizacijama u Hrvatskoj i izvan nje.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon
Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruga za ranu intervenciju u djetinjstvu
Viroviticko-podravske zupanije ,Prvi znak"

2011.

Petra Preradovi¢a 92, 33 000 Virovitica (sjediste)
Masarykova 6, Virovitica (prostor Udruge)

udrugaprviznak@gmail.com

1. Socijalne usluge
2. Socijalna pomo¢ i podrska
3. 0dgoj i obrazovanje

Promicanje dobrobiti sve male djece u Republici Hrvatskoj,

a osobito one s bioloskim ili socijalnim rizikom za optimalan
razvoj, javno promotivni, edukativni, istraZivacki i savjetodavni
rad u podruéju ranog razvoja djece, a osobito djece s
teskocama u razvoju, pruZanje kvalitetnih programa rane
intervencije, rehabilitacije i radne terapije unutar lokalne
zajednice, skrb i savjetodavni rad s obitelji kao neodvojive

od poticanja optimalnog razvoja djece. Udruga nastoji
ostvariti svoje ciljeve kroz sljedeée djelatnosti: socijalne
usluge(rana intervencija, pomo¢ pri uklju¢ivanju u programe
odgoja i redovitog obrazovanja, savjetovanje i pomaganje,
psihosocijalna podrska, strucna pomoc¢ i podrska, skraceni
boravak, igraonice, radionice, klubovi, rehabilitacija, osobna
asistencija), socijalna pomo¢ i podrska (pomo¢ i podrska
djeci,pomoc¢ i podrska obitelji, pomo¢i podrska osobama s
invaliditetom), odgoj i obrazovanje (izvaninstitucionalni odgoj
i obrazovanje, potpora obrazovanju djece i mladih s posebnim
potrebama, organizacija domacih i medunarodnih znanstvenih
i znanstveno-strucnih skupova, Skola, kongresa i seminara,
izdavanje znanstvenih i strucnih publikacija).



Naziv organizaciie  Udruga *'Zivi Zivot" Virovitica

Godina osnutka  2010.

Adresa  Trg kralja Zvonimira bb, 33000 Virovitica
Telefon 098 928 9397
Fax
Elektronska poSta  garapinac@gmail.com
Internetska stranica

Podrucje djelovanja 1. Sportske aktivnosti
2. Radionice za poticanje kreativnosti
3. Upoznavanje i promicanje nacela volonterskog rada

Djelatnost i/ili cilievi  Poboljsati kvalitetu Zivota kroz organiziranje raznih
programa (briga za bolesne i nemoéne kroz volonterstvo,
savjetovanje strucnih osoba za rjeSavanje psiho-problema,
putovanja, druZenja sa slicnim udrugama, sportske, plesne,
kreativne, informaticke i literarne radionice, izloZbe radova).
Uz otvorenost, toleranciju, susretljivost i komunikaciju
pokusati promijeniti mentalitet svih generacija u drustvu
prema ljudima oko nas, koji su samci i kroni¢no osamljeni te
im pomoci u prevladavanju osjecaja samoce i otudenosti.
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Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podruéje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruzenje klubova lijecenih alkoholicara
Slatina

1975.
Bana Josipa Jelac¢i¢a 33, 33520 Slatina

033 401 417
033 401 417

1. Zastita zdravlja
2. Prevencija i suzbijanje ovisnosti

Zastita zdravlja, prevencija i suzbijanje ovisnosti.



Naziv organizacije

Godina osnutka

Adresa

Telefon

Fax

Elektronska posta
Internetska stranica

Podrucje djelovanja

Djelatnost i/ili ciljevi

Udruzenje klubova lijecenih alkoholicara
Virovitica

1975.

Masarykova 6, pp 55, 33000 Virovitica
095 590 4514

ivan.vale@gmail.com

1. Zastita zdravlja
2. Prevencija
3. Suzbijanje ovisnosti

Nastavak lijecenja, rehabilitacija i resocijalizacija
alkoholicara i njihovih obitelji. Razvijanje principa
samopomoci i uzajamne pomo¢i ¢lanova i njihovih obitelji
u cilju Sto dulje apstinencije. Provodenje §to Sire stalne
edukacije svih ¢lanova i njihovih obitelji s ciljem da se

§to viSe upoznaju s vlastitom boles¢u i nacinima njenog
lijeCenja. Pomaganje ¢lanovima koji imaju poteskoca u
lijecenju, a posebno u slucaju recidiva, te pronalaZenje
nacina za uspjesniju pomoc¢ kroz prijateljske posjete
obiteljima da bi se lijecenje nastavilo. Senzibiliziranje okoline
o problemu alkoholne ovisnosti, te ukljucivanje ¢lanova u
aktivan rad lokalne zajednice. Poticanje kulturnih, sportskih
i drugih aktivnosti, koje ée olaksati i u€vrstiti apstinenciju
¢lanova. Informiranje javnosti o van klupskim aktivnostima
Jacanje suradnje sa srodnim organizacijama u Hrvatskoj i
izvan nje.



Institucije Viroviticko-podravske Zupanije

Centar za socijalnu skrb Virovitica
Vladimira Nazora 1, 33000 Virovitica
Tel: 033 721 530
WWw.czss-virovitica.hr

Podruznica Obiteljski centar
Trg kralja Zvonimira 2, 33000 Virovitica
Tel: 033 800 055

Podruznica Pitomaca
Trg kralja Tomislava bb, 33405 Pitomaca
Tel: 033 783 045

Centar za socijalnu skrb Slatina
Vladimira Nazora 5, 33520 Slatina
Tel: 033 551 158
www.czss-slatina.hr

Podruznica Orahovica
Kralja Zvonimira 51, 33515 Orahovica
Tel: 033 673 735

Centar za odgoj, obrazovanje

i rehabilitaciju Virovitica
Ljudevita Gaja 42, 33 000 Virovitica
Tel: 033 721 854
www.coorvirovitica.hr

Dom za odrasle osobe Borova
Stjepana Radic¢a 9A, 33410 Suhopolje
Tel: 033770018
www.dom-borova.hr

Dom zdravlja
Viroviticko-podravske Zupanije
Gajeva 21, 33000 Virovitica

Tel: 033 722 160
www.dom-zdravlja-vpz.hr

Opcéa bolnica Virovitica
Ljudevita Gaja 21, 33000 Virovitica
Tel: 033 747 444
www.bolnica-virovitica.hr

O

Opéinsko drzavno

odvjetnistvo u Slatini

Vladimira Nazora 1/I1l, 33520 Slatina
Tel: 033 551 022

Opcéinsko drzavno
odvjetnistvo u Virovitici
Masarykova 8, 33000 Virovitica
Tel: 033 721 338

Opéinski sud u Virovitici
Ulica Tomasa Masaryka 8, 33000 Virovitica
Tel: 033 840 900, 033 840 901

Stalna sluzba u Slatini
Trg Svetog Josipa 12, 33520 Slatina
Tel: 033 400 520

Policijska uprava Viroviticko-podravska
Trg bana Josipa Jelaci¢a 19, 33000 Virovitica
Tel: 033 741 222
www.viroviticko-podravska.policija.hr

Policijska postaja Orahovica
Stjepana Mlakara 3, 33515 Orahovica
Tel: 033 741 139

Policijska postaja Pitomaca
Ljudevita Gaja 58, 33 405 Pitomaca
Tel: 033 741 739

Policijska postaja Slatina
Brace Radi¢ 22, 33520 Slatina
Tel: 033 741 619; 741 639

Policijska postaja Virovitica
Stjepana Radica 110, 33000 Virovitica
Tel: 033 741 439; 741 419

Prekrsajni sud u Virovitici
Trg kralja Tomislava 6/1, 33000 Virovitica
Tel: 033 725 284



Stalna sluzba u Slatini
Trg Sv. Josipa 10, 33520 Slatina
Tel: 033 553 386

Zavod za javno zdravstvo 'Sveti rok”
Viroviticko-podravske Zupanije
Ljudevita Gaja 21, 33000 Virovitica

Tel: 033 727 031

www.zzjzvpz.hr

Ispostava Pitomaca
Trg kralja Tomislava 3, 33405 Pitomaca
Tel: 033 783 244

Ispostava Slatina
Trg bana J.Jelaci¢a, 33520 Slatina
Tel: 033 552 258

Ispostava Orahovica
StoSicevo SetaliSte bb, 33515 Orahovica
Tel: 033 673 904

Zupanijski sud u Bjelovaru
Josipa Jelaci¢a 1, 43000 Bjelovar
Tel: 043 274111

Stalna sluzba Virovitica
Ljudevita Gaja 3, 33000 Virovitica
Tel: 033 801 777

»
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