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4Udruga "HERA" KriZevci — za zaStitu i promicanje ljudskih prava
Tel/fax: +385 (0) 48 271 335

www.udruga-hera.info

info@udruga-hera.info

Operativni plan rada udruge za 2024.g.

VIZIJA Udruge “HERA“ KriZevci
Nenasilje, jednake moguénosti 1 javne demokratske institucija
MISIJA Udruge “HERA* KriZevci

“HERA* je feministicka grupa koja promice i njeguje politike i prakse ravnopravnosti i
solidarnosti. “HERA* javno zagovara drustvo nulte tolerancije na nasilje. Ona $titi ljudska prava i
slobode kroz podrsku i osnazivanje zrtava nasilja, senzibilizaciju i edukaciju institucija i javnosti
te suradnju s organizacijama civilnoga drustva i drugim dionicima.

VRIJEDNOSTI

- Osvijesteno 1 senzibilizirano drustvo
- Postivanje razlic¢itosti

- Tolerancija

- Ravnopravnost

- Rad na sebi

- Solidarnost

- Briga o psihofizickom zdravlju

PRINCIPI RADA

- Suradnja

- Osnazivanje
- Otvorenost

- Fleksibilnost


http://www.udruga-hera.info/
mailto:info@udruga-hera.info
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1. Redovan rad udruge

» rjesavanje poslovne poste i svih tekucih poslova

» pripremanje i odrzavanje sjednica upravnih tijela, redovnih sastanaka voditelja i
izvoditelja projekata

» odrzavanje sastanaka upravnog, nadzornog odbora i skupstine

» uredski, raCunovodstveni i organizacijski poslovi

» redovno azuriranje ¢lanstva i ¢lanarina

» pisanje projekata i programa, upravljanje projektima i programima, pisanje izvjestaja po
projektima i programima

» razvoj baze volontera i volonterskih zadataka, vodenje evidencije volonterskih sati

> rad sa strankama svaki radni dan (od ponedjeljka do petka) u vremenu od 08 — 16 h,

iznimno i izvan radnog vremena sukladno potrebi korisnika/ca

2. Projekti i programi
» SOS telefon za Zene Zrtve nasilja i SavjetovaliSte za Zrtve obiteljskog nasilja
- SOS telefon za Zrtve nasilja svaki radni dan od 8 — 20 sati

- SavjetovaliSte za pomo¢ i podrsku - telefonsko i direktno savjetovanje svaki radni dan od 8 —
16 sati; U savjetovalistu psihosocijalni i pravnu pomo¢ pruzaju psihologinja,

SavjetovaliSte se ostvaruje putem telefona, dolaskom u savjetovaliSte uz prethodan dogovor i
putem e-maila. Savjetovanje je moguce i izvan radnog vremena rada savjetovaliSta po unaprijed
dogovorenom terminu korisnika/ca sa stru¢nim suradnicama u savjetovalistu.

> SavjetovaliSte za Zrtve obiteljskog nasilja

Op¢i cilj projekta:
1. zaStita Zena Zrtava nasilja i Zrtava obiteljskog nasilja te njihovo osnaZivanje putem strucne
savjetodavne, pravne 1 psihosocijalne pomoc¢i te promicanje medusektorske suradnje u svrhu
podizanja kvalitete Zivota i socijalne ukljucenosti Zrtava nasilja
Specific¢ni ciljevi projekta:

1. pruZanje usluge savjetovanja Zenama Zrtvama nasilja i Zrtvama obiteljskog nasilja

2. pruzanje psihosocijalne, psiholoske 1 pravne pomoc¢i Zenama Zrtvama nasilja 1 zrtvama
obiteljskog nasilja

3. pruzanje odgovarajucih i pravovremenih informacija zrtvama nasilja o dostupnim uslugama
potpore i pravnim mjerama

4. suradnja 1 umrezavanje s institucijama sustava u cilju razvijanja modela timskog pristupa
rjeSavanju problema nasilja u obitelji i nasilja nad Zenama

5. osnazivanje kapaciteta stru¢nih osoba u savjetovalistu te stru¢nih osoba koje se u svom radu
susrecu sa Zenama Zrtvama nasilja 1 Zrtvama obiteljskog nasilja

6. osvjesStavanje i senzibiliziranje javnosti o problematici nasilja nad zenama i nasilja u obitelji
Ovim projektom Zelimo doprinijeti zastiti Zena Zrtava nasilja i Zrtava obiteljskog nasilja, povecati
njihovo samopouzdanje dobivanjem informacija o ostvarivanju svojih prava te dobivanjem strucne
savjetodavne, psihosocijalne i pravne pomod¢i. Suradnjom sa nadleznim institucijama i OCD-a
zelimo doprinijeti razvoju ucinkovitoga partnerstva s ciljem razvoja mreze socijalnih usluga za
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zrtve nasilja te prepoznavanje HERE kao relevantnog aktera u borbi protiv nasilja te ostvarivanju
ljudskih prava.

Projekt je provodi u partnerstvu sa udrugom Iris Bjelovar uz financijsku podr§ku Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike.

» Mreza podrske i suradnje Zrtvama i svjedocima kaznenih djela

Razvoj sustava podrske Zrtvama i svjedocima u Koprivnicko - krizevackoj 1 Bjelovarsko-
bilogorskoj Zupaniji. Kroz projekt se pruzaju sljedece usluge: direktna podrska za zrtve i1 svjedoke
na sudu, informacije o pravima, prakti¢ne informacije, pravno informiranje, emocionalna
podrska, psihosocijalno savjetovanje, pratnja na sud i druge institucije. Program provodi Zenska
soba te partnerske organizacije "HERA" Krizevci, Delfin Pakrac, DeSa Dubrovnik, Informativno
pravni centar Slavonski Brod, Udruga Zvonimir Knin, Udruga za podrsku Zrtvama i svjedocima,
Centar za gradanske inicijative Pore¢, S.O.S. Virovitica, Zenska grupa Karlovac "Korak", SOS
telefon za Zene Zrtve nasilja Krapinsko-zagorske Zupanije. Program u iznosu od 25.465,32 eura se
provodi uz financijsku podrsku Ministarstva pravosuda i uprave.

> NISI SAMA

Program je usmjeren pruzanju socijalnih usluga zenama zrtvama nasilja i Zrtvama nasilja u
obitelji, pomo¢i socijalno ranjivim skupinama, jacanju sposobnosti organizacija civilnog drustva
za pruzanje socijalnih usluga, te podizanju kvalitete zivota u zajednici. Program se provodi u
partnerstvu sa Koprivnic¢ko-krizevatkom Zupanijom, a financiran je sredstvima Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike u iznosu od 40.000,00 eura po godini provedbe

programa. Radi se o trogodisnjem programu u razdoblju od 36 mjeseci s pocetkom prve godine
programa od 1.6.2023. do 31.5.2024.godine.

Op¢i cilj programa:

- razvoj socijalnih usluga za Zene Zrtve nasilja te jacanja partnerstva i suradnje civilnog drustva s
institucijama sustava koje djeluju u podrucju razvoja mreZe socijalnih usluga zenama Zrtvama
nasilja i Zrtvama obiteljskog nasilja

Specifi¢ni ciljevi programa:

- pruzanje socijalnih usluga za zene Zrtve nasilja i Zrtve nasilja u obitelji osiguravanjem
smjestaja u skloniStu za Zene Zrtve nasilja 1 Zrtve obiteljskog nasilja

- podizanje kvalitete Zivota Zena Zrtava nasilja 1 Zrtava obiteljskog nasilja te njthovo osnaZivanje
putem strucne savjetodavne, pravne i psihosocijalne pomoci

- osnazivanja i integracija stjecanjem vjestina i kompetencija kroz neformalne programe
obrazovanja

- osvjeStavanje 1 senzibiliziranje javnosti o problematici nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

> Institucionalna podrska stabilizaciji i/ili razvoju udruga

Institucionalna podrska predstavlja specifi¢an dio Programa financijskih oblika podrske
Nacionalne zaklade kojom se ciljano, na trogodisnji rok, ulaze u organizacijski razvoj i/ili
stabilizaciju isklju¢ivo udruga registriranih u Republici Hrvatskoj. Podrska se dobiva za daljnje
djelovanje udruge 1 obavljanje njene osnovne djelatnosti, strateSke programe koje provodi te
smjernice organizacijskog razvoja dokazujuci na taj nacin svoj doprinos pozitivnim promjenama
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u drustvu u jednom ili vise programskih podrucja djelovanja kojima se potice razvoj demokracije
i civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj. Institucionalna podrska stabilizaciji i/ili razvoju udruge
nastavlja se i u 2024.godini.

> Zaveze BEZ NASILJA!

Projekt je usmjeren na prevenciju nasilja u partnerskim vezama medu mladima kroz jacanje
kapaciteta mladih u Skolama, pruzanja usluga psihosocijalne podrske mladima Zrtvama nasilja i
mladima s rizicnim ponasanjem te javno zagovaranje u Koprivnicko - krizevackoj Zupaniji.
Projektom Za veze BEZ NASILJA! zelimo doprinijeti uc¢inkovitoj prevenciji nasilja u
partnerskim vezama medu mladima te stvaranju nulte tolerancije na nasilje. Isto tako
doprinosimo unaprjedenju suradnje organizacija civilnog drustva i institucija u provodenju
ucinkovitih programa koji se bave prevencijom i sprjeavanjem nasilja u partnerskim vezama
mladih. Projekt ¢e trajati 12 mjeseci i provodi ga udruga “HERA* Krizevci u partnerstvu sa
Srednjom Skolom “Ivan Seljanec* KriZevci 1 Srednjom gospodarskom Skolom Krizevci uz
financijsku podrsku SrediSnjeg drzavnog ureda za demografiju i mlade. Provedba projekta
pocinje 01.01.2024. — 31.12.2024.

Op¢i Cilj:

- Prevencija nasilja u partnerskim vezama medu mladima te smanjenje svih oblika nasilja 1
nasilnog ponasanja medu mladima

- Unaprjedenje suradnje organizacija civilnog drustva i institucija u provodenju u€inkovitih
programa koji se bave prevencijom i sprjeCavanjem nasilja u partnerskim vezama mladih.
Specifi¢ni ciljevi:

- Unaprijediti znanje mladih o nasilju u vezama te vjestine potrebne za uspostavljanje kvalitetnih
veza

- PruZiti dodatnu podrSku mladima s teSko¢ama 1 mladima neprihvatljivog ponaSanja kroz
direktan rad i online savjetovanje

- Pruziti podrsku, savjete i informacije mladima u nasilnim vezama putem web stranice,
drustvenih mreza

- Poticanje mladih da se aktivno ukljuce u rjeSavanje problema koji se njih ticu te jaCanje
vr$njacke podrske protiv nasilja u partnerskim vezama mladih

- Unaprijediti suradnju s institucijama na nacin koji omoguc¢ava razmjenu iskustava 1 informacija,
te osigurava medusobnu podrsku

> Klub kulture

Projekt ima za cilj organizirati provodenje slobodnog vremena mladih kroz svakodnevne aktivnosti
1 sadrzaje, podi¢i razinu informiranosti mladih o njihovim pravima i moguénostima, pruZiti im
psihosocijalnu podrsku te smanjiti mogucénost Stetnog provodenja vremena koje povecava
mogucnost 1 sklonost mladih prema eksperimentiranju sa rizicnim oblicima ponasanja i drogama.
Nositelj projekta K.V.A.R.K. Krizevci, Udruga “HERA* Krizevci je partner na projektu.
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3. Senzibiliziranje gradana i gradanki

>

Organiziranje Javnih akcija — kampanja Milijarda ustaje, Europski dan Zrtava kaznenih
djela, Medunarodni dan Zena, Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zenama, 16 dana
aktivizma protiv nasilja, Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad zenama

Obiljezavanje znac¢ajnih datuma — tribine, okrugli stolovi, predavanja

Podrska i uklju¢ivanje u javne akcije i javna dogadanja u organizaciji Zenske mreze
Hrvatske i drugih inicijativa koje imaju sa cilj i svrhu promicanje nenasilja i tolerancije te
zalaganja za ljudska prava posebno prava Zena i djece

4. Suradnja sa drugim udrugama, institucijama, lokalnom i regionalnom
samoupravom

>

YV V. VYV V¥V

>

Suradnja sa policijom, Centrima za socijalnu skrb, sudovima i dr. institucijama na
lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini

Suradnja sa Gradom Krizevci, Koprivnicko-krizevackom zupanijom te drugim gradovima
u Zupaniji te gradovima i Zupanijama na nacionalnoj razini

Suradnja sa OCD-a sa podruc¢ja Grada Krizevci, Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije te
drugim gradovima i Zupanijama

Suradnja sa obrazovnim institucijama na podru¢ju Grada Krizevci, Koprivni¢ko-
krizevacke Zupanije te drugih gradova i Zupanija

Suradnja sa Zenskom mrezom Hrvatske te srodnim OCD-a na nacionalnoj i
medunarodnoj razini

Suradnja sa resornim Ministarstvima

Suradnja ¢e se provoditi kontinuirano tijekom 2024.g. kroz organiziranje edukativnih treninga,
sastanaka, kroz suradnju i partnerstva na projektima i programima i provodenjem zajednickih
aktivnosti te financijskom podrSkom od strane lokalne i regionalne uprave i samouprave te
resornih ministarstava.

5. Organizacijski razvoj i razvoj ljudskih kapaciteta

VVVY 'V

Sudjelovanje na raznim edukacijskim treninzima, seminarima, radionicama, tribinama i
Projektna suradnja i partnerstva

Edukacija volonterki i stru¢nog tima HERE

Jacanje ljudskih kapaciteta kroz osiguravanje stabilnosti i zadrzavanje radnih mjesta te
razvoj volonterskih programa

6. Financiranje

VVVVY

Ministarstvo pravosuda i uprave

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
Sredi$nji drzavni ured za demografiju i mlade

Grad Krizevci

Koprivnicko - krizevacka Zupanija
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» Europski socijalni fond

» Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva
» Mediterranean Women’s Fund

» Donacije tvrtki i gradana, ¢lanarina

Najveci dio sredstava osigurat ¢emo iz projekata i programa putem javnih natjecaja, a manji dio
kroz ¢lanarinu i donacije lokalnih tvrtki i gradana.

7. Mediji, promocija

» Suradnja sa medijima: Prigorski radio, Podravski radio, Radio Koprivnica, Radio
Drava, Radio Alfa, Krizevci info, Prigorski. hr Epodravina, Podravski list,
Bjelovar live, Klikaj hr., Tv Krizevcei i drugi mediji

» Slanje poziva i priopéenja o aktivnostima medijima

» Odrzavanje i azuriranje web stranice udruge

» lIzvjestavanje putem drustvenih mreZa ( facebook i dr.)

8. Evaluacija

» istrazivanja iobrada podataka, evidencija i prac¢enje broja korisnika/ca, intervizija
rada SOS telefona, Savjetovalista i Sklonista

» vodenje baze volontera/ki

» pronalazenje rjeSenja za postojeée probleme

Krizevci. 29.12.2023.godine



