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O programu

+NISI SAMA - unaprjedenje usluga
osnazivanja i savjetovanja =
7rtava obiteljskog nasilja“

Program je usmjeren na podizanje standarda kvalitete pruzanja strucne
pomoci i podrske, psihosocijalnog i pravnog savjetovanja te grupa
podrske, radionica i edukacija namijenjenih jacanju samopouzdanja i
povecanju mogucnosti zaposljavanja Zena Zrtava nasilja, Zena koje su
izasle iz sklonista i drugih socijalno osjetljivih skupina (dugotrajno
nezaposlene Zene, u riziku od siromastva).

Opdicilj programa:

% pruzanje socijalnih usluga Zenama Zrtvama nasilja te jacanja
partnerstva i suradnje civilnog drustva s ostalim dionicima koji
djeluju u podrudju razvoja i pruzanja socijalnih usluga Zenama
Zrtvama nasilja i Zrtvama obiteljskog nasilja

Specificniciljevi programa:

% razvoj socijalnih usluga za Zene Zrtve nasilja i Zrtve nasilja u
obitelji, te drugih osjetljivih skupina u svrhu osnazivanja i
integracije stjecanjem vjestina i kompetencija s ciljem
povecanja mogucnosti zaposljavanja

% unaprjedenje zastite Zena Zrtava nasilja i Zrtava obiteljskog
nasilja te njihovo osnaZivanje putem stru¢ne savjetodavne,
pravne i psihosocijalne pomodi

%+ osvjeStavanje i senzibiliziranje javnosti o problematici nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji




Nasilje
nad zenama

1.

Nasilje nad Zenama jest: ,..krSenje ljudskih prava i oblik diskriminacije
Zena i oznacava sva djela rodno utemeljenog nasilja koja imaju za
posljedicu ili ¢e vjerojatno imati za posljedicu fizicku, seksualnu,
psiholosku ili ekonomsku Stetu ili patnju Zena, ukljuujudi prijetnje
takvim djelima, prisilu ili namjerno oduzimanje slobode, bilo da se
pojavljuju u javnom ili privatnom Zivotu” (¢L. 3. Konvencija Vijec¢a Europe
o sprecavanjuiborbiprotiv nasilja nad Zenamai nasilja u obitelji).

Svakog dana Zene su naZalost u ,sigurnosti" svoga doma izloZene
razli¢itim oblicima nasilja. Mnoge Zene se i suviSe boje ili srame da bi
potraZile pomoc¢, ponekad placajudi Sutnju svojim zdravljemi/ili Zivotom.
One koje se odluce progovoriti ponekad drugine ,,Cuju"ili ne Zele Cuti.

Nasilje nad Zenama obuhvaca razne oblike nasilja kao Sto su psihicko,
fizicko, seksualno i ekonomsko.

Partnersko nasilje protiv Zena najcesce obuhvaca kombinaciju vise ili
svih navedenih oblika nasilja, odnosno kod pojave nasilja protiv Zena
nikada nije rijeC o jednom izoliranom incidentu, npr. Samaru, ve¢ je uvijek
posrijedislojevit sustav ponasanja koji dovodi do nemocnosti Zrtve da se
odupreiizadeiznasilne situacije (Andrasek,2011.).

1.1. Ekonomsko nasilje

Ekonomsko nasilje Cesto je isprepleteno s drugim oblicima nasilja
pa nerijetko ostane neidentificirano. Prema Zakonu o zastiti od nasilja u
obitelji(NN70/17,126/19,84/21)




N
NISI SAMA N

ekonomsko nasilje definira se kao zabrana ilionemogucavanje koristenja
zajednicke ili osobne imovine, raspolaganja osobnim prihodima iliimovine

stecene osobnim radom ili nasljedivanjem, onemogucavanje
zaposljavanja, uskracivanje sredstava za odrZavanje zajednickog kucanstva
izaskrb o djeci.

Nekiznakoviekonomskog zlostavljanja:

«+ kontrola financija i novca

«»  zabrana pristupa bankovnim racunima

« davanje nedovoljne koli¢ine novca i kontrola troSenja novca
<+ zabrana zaposljavanja

«» oduzimanje place i zabrana raspolaganja placom

%+ sprjeCavanje Zene da odlazi na posao ili primoravanje

da napusti posao

« dolazak i uznemiravanje Zene na radnom mjestu,
uznemiravanje kolega, klijenata, poslodavca i sl. 5to
dovodi do otkaza

¢ nagovaranje Zene na zaduZivanja
«» onemogucavanje stru¢nog usavriavanja i napredovanja
na poslu

%+ onemogucavanje koristenja zajednicke ili osobne imovine,
prihodima ili imovine steCene osobnim radom ili
nasljedivanjem

% neplacanje alimentacije za djecu

Ekonomsko nasilje ponekad je tesko prepoznatljivo, mnoge Zene ni ne
znaju da su Zrtve ekonomskog nasilja, narocito u tradicionalnim i
patrijarhalnim sredinama u kojima je ustaljeno misljenje o tome 5to su
Zenske, a 5to muske uloge - da muSkarac treba zaradivati i raspolagati
novcem, a Zena brinuti o obiteljiidjeci.




1.2. Ekonomska ovisnost Zene o partneru
kao posljedica ekonomskog nasilja

Veliki broj Zena je nezaposlen i nema vlastitih sredstava za Zivot. Nekim
Zenama partneri brane da se zaposle iako su obrazovane i sposobne.
Takvo ponasanje muskaraca se zapravo odvija s vrlo jednostavnim ciljem
- uspostavljanjem kontrole nad Zeninim Zivotom.

Odlazak od nasilnog partnera je velika i vrlo teska odluka. Zene se (s
razlogom) boje reakcije nasilnika te ¢esto ne vide nacina da organiziraju
dostojanstven Zivot za sebeidjecu jednom kad odu iz nasilja. Zbog straha
i nastavka nasilja, ali i zbog nemogucnosti zadovoljavanja osnovnih
Zivotnih i egzistencijalnih potreba, Zene se Cesto vracaju nasilniku. S
jedne strane ekonomska i financijska ovisnost Zene o nasilnom partneru
moZe biti posljedica zlostavljanja, s druge strane ona je uzrok
nemogucnosti prekida nasilne veze (Klasni¢,2011.).

Ekonomsko nasilje dovodi do izolacije Zena, uruSavanja
samopouzdanja, samopostovanja, sigurnosti i stvaranja osjecaja
ovisnosti.

Zena koja je izloZena ekonomskom nasilju obi¢no mora pravdati svaki
novac koji je utroSila, mora pokazati na 5to je potro3ila, esto mora
“moliti” za novac za najosnovnije Zivotne namirnice, za stvari za djecu, za
reZije, Cesto nema za “svoje” higijenske potrebe jer se one smatraju
luksuzom. Nerijetko im se novac uskracuje jer ne Zele sa nasilnikom imati
seksualne odnose.

Onemogucavanjem zaposljavanja, odnosno zabranom traZenja posla,
nasilnik drziZzenu u podredenomizavisnom poloZaju.

Zene koje su preZivjele ekonomsko nasilje veoma ¢esto imaju teskoce u
raspolaganju novcem, tesko im je naci posao jer su dugo bile van trzista
rada, ne vjeruju u sebe i sumnjaju da su sposobne za obavljanje poslova.
Zbog takvog niskog samopouzdanja i samopoStovanja Cesto postaju
depresivne, teSko se same bez pomodi i podrSke odvaze na trazenje
posla.




J
NISISAMA

Neovisno o obliku nasilja, ekonomska situacija je znacajan faktor koji
utjeCe na (ne)napustanje nasilnih oblika zajednica. Prema istraZivanju
Gali¢a i sur. (2006.), dokazano je da subjektivno videnje osobne
financijske situacije ima znacajan utjecaj na psiholosko zdravlje
pojedinca. Uzimajudi u obzir da su tradicionalni stavovi ponekad prisutni
i kod samih Zena; npr. ,vjerovanje kako je muskarac glava obitelji te da
nisu sposobne samostalno brinuti o sebi" (Belamrai¢ i Mamula, 2000.);
moZemo dodi do zakljucka kako u nekim slucajevima napustanje
nasilnikaifinancijska neovisnost zvuce nedostizno.

Ekonomska neovisnost jedna je od vaznih pretpostavki za uspjeSan
odlazak od nasilnika.

Planinu ¢e pomaknuti
samo onaj tko je

na pocetku pomicao
kamencice.

Kineska pos

"
~



Posljedice nezaposlenosti
na psihofizicko
7dravlje zena

2.

Kod zaposlenih osoba prisutna je povisena

razina aktivacije, veé¢a druStvena i socijalna
mreza, ostvarenje osobnog identiteta kroz
radnu ulogu te na kraju zarada 5to dovodi do

financijske neovisnosti te veceg samo-
pouzdanjaisamopostovanja.

Gubitak ovih dobrobiti velik je izvor stresa za
osobu, a dogada se gubitkom posla ili
nemogucénoscu pronalaZzenja novogzaposlenja.

Neki simptomi koji mogu utjecati
zdravlje Zena: anksioznost / depresija /
nezadovoljstvo Zivotom / napetost / sniZzeno
samopostovanje / osjecaj beznada i druga
emocionalna stanja / veca socijalna izolacija /
niZarazina dnevne aktivnosti/ smanjeno fizicko

i psiholo3ko zdravlje.

psiholosko




N
NISI SAMA N

Preporuke za uspjesno
socijalno ukljucivanje
7ena Zrtava nasilja

3.

Da bi se izdvojile iz nasilnicke okoline, Zene Zrtve obiteljskog nasilja
moraju posti¢i ekonomsku neovisnost, odnosno pronaci posao kako bi
stvorile Zivot odvojeno od nasilnog partnera i mogle se skrbiti za djecu.
Vecina Zrtava Zeli pronaci posao. No, traZzenje posla naj¢esc¢e doZivljavaju
zastraSuju¢im zadatkom jer se suocavaju s nepoznatim podrucjem, a
zbogniskog samopouzdanja osjecaju nesigurnostistrah.

Prilikom pruzanja pomodi i podrske socijalnog ukljucivanja Zenama
Zrtava nasilja treba imati na umu da je svaka osobnost Zene drugacija, da
svakaZenaimadrugacije potrebe te je sukladno tome potrebno pristupiti
individualnom planu socijalnom ukljucivanja, vodeci racuna o
osobnostimaipotrebama svake Zene.

Medutim, bez obzira kakve te osobnosti i potrebe bile uvijek treba
ukljuciti 3 osnovna segmenta, a to su zaposljavanje, stambeno
zbrinjavanje te briga o djeci. Svaki od tih segmenata ukljucuje nekoliko
nacina postizanjaistih.

Zaposljavanje
« prijava na Hrvatski zavod za zaposljavanje
«» edukacija o pisanju Zivotopisa i molbi za posao (na HZZ - u,

online, u lokalnim organizacijama civilnog drustva)

4 redovno pracenje relevantnih mreznih stranica na kojima se
objavljuju slobodna radna mjesta

% procjena za prekvalifikacijom ili dodatnom edukacijom
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dodatna edukacija iz podrucja radnog prava

Stambeno zbrinjavanje

informiranje Zene koja izlazi iz nasilja o mogucénostima
stambenog zbrinjavanja na lokalnoj, regionalnoj i
nacionalnoj razini

informiranje Zene koja izlazi iz nasilja 0 mogud¢im
subvencijama, olakSicama i pravima iz sustava socijalne
skrbi te socijalnog programa lokalne samouprave

< pruZanje podrske u prikupljanju informacija i dokumentacije
za stambeno zbrinjavanje

o aktivno trazenje adekvatne nekretnine za najam

%+ strucnjaci/kinje koji pruzaju besplatnu pravnu pomo¢ mogu
pomodi Zeni u procesu najma stana (provjera uvjeta u
ugovoru o najmu, informiranje o pravima)

%+ procjena potreba za izradu sigurnosnog plana za svaki novi
prostor u kojem Zena (s djecom) Zivi

Skrb o djeci
«» prijava djece za jaslice / vrti¢ / Skolu
% informiranje Zene koja izlazi iz nasilja 0 mogucim

subvencijama, olakSicama i pravima iz sustava socijalne
skrbi te socijalnog programa lokalne samouprave, a vezano
uz brigu o djeci

informiranje kod lokalnih organizacija civilnog drustva o
mogucnostima i aktivnostima koje nude za djecu, mlade i
roditelje (radionice, edukacije, organizacija slobodnog
vremena, pomo¢ u ucenju...)

dodatna edukacija o pravima roditelja




Vazno je Zenu koja Zeli izadi iz nasilnog odnosa uputiti na mjesta gdje
moZe dobiti besplatnu primarnu pravnu pomoc, prvenstveno vezano za
procese razvoda, dodjele skrbnistva, odredivanje alimentacije te podjele
eventualneimovine.

Jedinice lokalne i regionalne samouprave takoder Cesto imaju u svojim
socijalnim programima mjere koje su primjenjive ili ¢ak posebno
osmisljene za pomo¢ Zrtvama nasilja u obitelji. To, primjerice, mogu biti
mjere poput sufinanciranja troskova najma stana, sufinanciranja rezijskih
troSkova, troSkova ogrjevaislicno. One su vrlo razlikuju izmedu pojedinih
gradova/zupanija, kao i uvjeti za njihovo ostvarivanje, stoga se o
mogucénostima za ostvarivanje ovog nacina pomodi pri rjeSavanju
stambenog pitanja potrebno informirati u jedinici lokalne i podrucne
samouprave na Cijem podrulju osoba stanuje ili namjerava trajnije
stanovati.

N
NISI SAMA N
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Motivacija za
(razenje posla

A.

Postoji nekoliko stvari koje bi valjalo imati na umu kada je u pitanju
potraga za zaposlenjem. Mnogi izvori navode kako je za vece Zivotne
pothvate potrebno postaviti ciljeve. Zavrdni cilj trazenja posla jest
svakako pronalazak istog, no nije na odmet rascijepati konacni cilj na
mnogo manjih:

- informiranje o pravima, pisanje Zivotopisa, promisljanje o svojim
interesima i mogucnostima, javljanje na HZZ, odlazak na razgovor za
pOsao0.

Prvi korak je Cesto najtezi, pa tako samo citanje broSure mozete ubrojiti
kao jedan od koraka ka zaposlenju.

Promisljanje o mogucnostima i interesima — korisno je sagledati realnu
situaciju i u kojoj se mjeri ona poklapa s Vasim Zeljama. Zavrseno
obrazovanje i dosadasnje radno iskustvo ne moraju se poklapati s Vasim
Zeljama, no bitno je, ukoliko uodite to, informirati se 0 moguénostima da
se pribliZite Zeljenom cilju (kroz osposobljavanja, usavrsavanja, tecajeve
isl.).

U cijelom procesu, postoji mogucénost da ¢e se pojaviti i dani popraceni
neugodnim emocijama. Pokusajte ih prihvatiti i razmisliti na koji nacin ste
se do sada nosili s takvim emocijama; nije na odmet okruZiti se ljudima
koji Vam pruZaju podrsku.

Zaposlenje urijetkim slucajevima dolazi preko nodite je pozeljno imati to
na umu kako ne biste izgubili motivaciju.




Prosirite glas o tome da trazite posao, budite direktniinemojte se sramiti
pitati za pomoc! Pitajte osobe koje su bolje informirane od vas i nista ih
ne koSta podijeliti dio svojih informacija s vama. Recite kakvi vas poslovi
zanimaju i koje tvrtke. Mozda ti ljudi vec znaju da se negdje traZi osoba
vaseg profila ili se mozda mogu raspitati pa ¢e vas usmjeriti prema
najperspektivnijim tvrtkamailiosobama koje bi vam mogle vise pomoci.
Nemojte dopustiti da vas obeshrabre price o tome kako nema posla. Na
internetskim stranicama kojima se poslodavci danas najcesce koriste za
oglasavanje slobodnih radnih mjestaimana stotine oglasa!

Imajte vjere i budite pozitivni!
Krenite hrabro i organizirano: treba znati sto trazite
i gdje to mozZete pronaci.

Ukoliko ste ostali bez zaposlenja, korak koji predstoji je prijava na
Hrvatskizavod za zapoSljavanje.

Sto vas ocekuje nakon prijave u evidenciju Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje? Individualnim savjetovanjima djelatnici Zavoda s vama
Ce definirati vas radni potencijal te osvijestiti strucne, radne i osobne
mogucnosti cime Cete poboljsati svoju zaposljivost.

U vrijeme COVID 19 pandemije, preporuca se ispunjavanje zahtjeva te
slanje putem e-maila. Prijavnica se nalazi na stranici HZZ-a
(https://www.hzz.hr/usluge-poslodavci-posloprimci/prijava-u-
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evidenciju-nezaposlenih-covid19/) te je uz nju potrebno priloZiti kopiju
ili fotografiju vazeleg identifikacijskog dokumenta te potvrdu o
boravistu (ukoliko adresa na kojoj boravite nije ista kao na osobnoj
iskaznici).

Po prijavi u sustav, dodjeljuje se savjetnik koji pomaZe u procesu
pronalaska novogzaposlenja te se otvaraju razne mogucnosti.

Ukoliko ste u trenutku prestanka rada u posljednja 24 mjeseca imali
najmanje 9 mjesecirada, moZete ostvariti pravo na nov€anu naknadu.

Uvjeti su, osim prethodno navedenog, da radni odnos ne smije prestati
VasSom krivnjom/voljom te da se javite nadleznom podru¢nom uredu
HZZ-a u roku od 30 dana od prestanka zaposlenja te podnesete zahtjev
za nov€anu naknadu. Sam obrazac zahtjeva nalazi se na prethodno
navedenoj mreznoj stranici. Adrese i kontakti ureda HZZ-a na podrudju
nase Zzupanije, nalaze se u Adresaru na kraju broSure.

Vezano uz zdravstveno osiguranje, potrebno je javiti se u nadleznu
ispostavu ureda HZZ0-a u roku od 30 dana od prestanka zaposlenja (vise
na https://e-usluge.hzzo.hr/pitanjaodgovori)

Osim na stranicama Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje
(https://burzarada.hzz.hr/Posloprimac_RadnaMjesta.aspx), poslove
moZete trazitiina portalima:

<+ Www.moj-posao.net o www.biramkarijeru.hr
& www.hzz.hr < www.zivotopis.hr

¢ www.adecco.hr < www.nn.hr

< www.dekra.hr <+ Www.posao.hr

o www.kadus.hr & www.smartflex.hr

o www.electus.hr




5.1. Kako napisati Zivotopis za posao

U Zivotopisu predstavite saZete, jasne i relevantne informacije o svojoj
edukaciji, radnom iskustvu, znanju, sposobnostima i interesima koji
govore 0 vama kao o osobi spremnoj i sposobnoj preuzeti odgovornosti
posla za koji se prijavljujete.

Zivotopis nije mjesto na kojem Cete iskazati svoju kreativnost, smisao za
humor i posebnost. Osoba koja Cita vas Zivotopis u njemu trazi jasno
definiranu stvar: odgovor na pitanje ,,Zadovoljava li ovaj kandidat uvjete
natjecaja?"

Zivotopis mora jasno i saeto sadriavati sve bitne informacije o
vama, vasem obrazovanju i radnom iskustvu.

Prijavljujete se na konkretno radno mjesto te stoga iznesite iskustva i
znanja bitna za odredeno radno mjesto. U Zivotopisu se mora jasno
vidjeti koje uvjete zadovoljavate, a koje ne, te elementi koji mogu
nadoknaditi ne zadovoljavanje pojedinih uvjeta.

Osnovni sadrzaj svakog kvalitetnog Zivotopisa sastoji se od sljedecih
informacija:

¢ saZetak, osobni podaci, podaci o formalnoj edukaciji, dodatna
edukacija, radno iskustvo, znanje stranih jezika i racunalnih
aplikacija, aktivnosti, nagrade i priznanja, motivacija za radno
mjesto te mogudi izvori preporuka.

L)

Zivotopis moZe biti u slobodnoj formi vode¢i racuna da sadrZi gore
navedene podatke. Neki tvrtke imaju svoje obrasce, a postoje i tzv.
univerzalne forme Zivotopisa.

Jedna od univerzalnih formi Zivotopisa jest Europass Zivotopis dostupan
na web stranici (https://europa.eu/europass/hr/create-europass-cv). Za
ispunjavanje zivotopisa potrebno je kreirati profil.

N
NISI SAMA N
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europass
Europass
Zivotopis

Osobni podaci

Prezime / Ime
Adresa
Telefonski broj

E-mail

Datum rodenja

Radno iskustvo

Datum

Zanimanije ili radno mjesto Glavni poslovi i
odgovornosti

Ime i adresa poslodavca

Vrsta djelatnosti ili sektor

Datum
Zanimanije ili radno mjesto Glavni poslovi i

https://europa.eu/europass/hr

MojPosao.net - Primjer i natuknice za
pisanje Zivotopisa

Horvat Ivana
llica 220, 10000 Zagreb (Hrvatska)
+385 1656 6223

Broj mobilnog =+ 385 99 239 65 32

telefona
ivana.horvat@inet.hr

13/04/1980

01/02/2007 —
Savjetnik u vrtnom centru
Savjetovanje kupaca vezano uz uzgoj i odrzavanje cvijeca i ukrasnog bilja

Vrtni centar d.o.0.
Slavonska avenija bb. 10000 Zagreb (Hrvatska)
Ostale Usluzne Djelatnosti

01/03/2003 - 28/01/2007
Voditelj poslova vrtlara
Uredenje i je zelenih povrsina, voditelj uzgoja sezonskog cvijeca u plastenicima i uzgoja

Ime i adresa poslodavca

Vrsta djelatnosti ili sektor

Zanimanije ili radno mjesto Glavni poslovi i

ukrasnog bilja na otvorenom, planiranje navodnjavanja manjih zelenih povrsina i privatnih vrtova

Vrtd.o.o.
Slavonska avenija bb. 10000 Zagreb (Hrvatska)

Ostale Usluzne Dijelatnosti

Datum  01/09/1999 - 28'02/2003
Vrtlar
g1 Pomo¢ na uzgoja cvijecau te ukrasnog bilja, priprema zelenih
povrdina za sjetvu i sadnju, postavljanje sustava navodnjavanja.
Vrtd.o.o.

Ime i adresa poslodavca
Vrsta djelatnosti ili sektor
Obrazovanije i osposobljavanje

Datum

Naziv dodijeljene kvalifikacije
Glavni predmeti / stecene
profesionalne vjestine

Ime i vrsta

Slavonska avenija bb. 10000 Zagreb (Hrvatska)
Ostale Usluzne Djelatnosti

01/09/1995 - 01/07/1999
Vrtlar
Uzgoj cvijeca i ukrasnog bilja, uzgoj povréa, vrtna tehnika

p l
obrazovanja i osposobljavanja

Razina prema nacionalnoj ili
medunarodnoj klasifikaciji

Osobne vjestine i

Poljop! $kola Zagreb
Gjure Prejca 2,10000 Zagreb (Hrvatska)

Srednja strucna sprema

kompetencije
Strani jezik(ci) = Engleski
procy jjevan; Govor Pisanje
Europska razina (*) Slusanje Citanje Govorna interakcija | Govorna produkcija
Samostalni Samostalni oricnil Samostalni Samostalni
B2 Corisnik B2 iorisnik | AZ| Temelinikorisnik B1) - Fyorcyi B2 yorisnik

Organizaciisk

(*) Zajednicki europski referentni okvir za jezike

Organizacija rada. planiranje radnih aktivnosti vrtlara

g ijske vjestine i komg i

Racunalne vjestine i kompetencije

Druge vjestine i kompetencije

Vozacka dozvola

Dodatne informacije

Osnove rada na racunalu, poznavanje rada u MS Office-u. poznavanje rada sustava za planiranje i
projektiranje navodnjavanje

Setnja, planinarenje, blog .Vt i vrtlarstvo.
objava ¢lanaka vezanih za odrzavanje vrta na mreznom portalu vrt.com.hr

B

Za detalje i dodatne i je vezane uz prep: molim Vas

d.0.0. iz Zagreba g. Hrvoja Jukica. *3851 529 86 66

direktora Vitnog centra
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Bitne informacije za pisanje Zivotopisa:

L0

L)

pri navodenju radnog iskustva te obrazovanja i
osposobljavanja navodite od novijeg prema starijem;

ukoliko je u pitanju prva prijava za posao, navedite i mjesta na
kojima ste obavljali praksu;

u dijelu Osobne vjestine i kompetencije moZete navesti
dodatne edukacije i seminare ukoliko ste ih pohadali;

u dijelu Aktivnosti, Priznanja i nagrade navedite ¢lanstvo u
druStvima, nacin provodenja slobodnog vremena i hobiji
svjedocCe o vama kao svestranoj osobi. Zbog sadrzaja posla ili
sklonosti klijenata s kojima cete trebati komunicirati, odredeni
hobi moZe biti prednost. Sportska aktivnost govori o vama kao
aktivnoj osobi, timskom igracu, te svjedoci o vasoj disciplini.
Kod priznanja i nagrade navedite ona priznanja koja najbolje
opisuju vase trenutacno znanje, vjestine ili sposobnosti.

u dijelu Znanje stranih jezika i racunalnih aplikacija navedite
informacije koje mogu biti dio dodatne edukacije ako ste
zavrsili tecajeve. U svakom sluéaju navedite strane jezike koje
znate, stupanj znanja (aktivno, pasivno, kvalitetu govora i
pisma ili stupanj prema zajednickom europskom referentnom
okviru za jezike: A1/2 pocetnik, B1/2 samostalni korisnik i
C1/2 iskusni korisnik te eventualne vase prijevode tekstova) te
racunalne aplikacije koje znate i stupanj svojeg znanja o njima.

ukoliko u nekom od poglavlja nemate nesto vazno za napisati,
slobodno ga obrisite

5.2 Kako napisati molbu zaposao

Molba mora biti pisana ciljano: obracate se konkretnom poslodavcu i
morate pokazati da razumijete s kim komunicirate. Molba ne ponavlja
podatke napisane u Zivotopisu. Ona istiCe informacije kojih u Zivotopisu
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nema ili koje u sazeto napisanom Zivotopisu ne dolaze do izrazaja.
Obraca se poslodavcu tako da mu nudi konkretan doprinos
razumijevajuci, naravno, konkretne potrebe.

Molba mora imati formu standardnog poslovnog pisma (podaci o
posiljatelju i primatelju). Pismo pocnite s ,PoStovani/a g./gdo." navodedi
ime i prezime osobe kojoj se obracate ili njezinu funkciju. Pismo zavrsite
poslovnim tonom (,Srdac¢an pozdrav", ,S postovanjem™isL.).

U prvom dijelu navedite zasto se javljate i objasnite zbog Cega se javljate
bas toj tvrtki.

U sredisnjem dijelu molbe navedite sva znanja i vjestine kojima moZete
pridonijeti tvrtki kojoj se obracate. Bez pretjerivanja navedite iskustva
koja se odnose na radno mjesto za koje konkurirate, znanja koja smatrate
bitnima za tvrtku, informacije koje posjedujete o specificnom sektoru
poslovanja te interese iz kojih je vidljivo da biste posao obavljali
profesionalno i kvalitetno. Spomenite uspjehe na prijasnjem radnome
mjestu iz kojih je vidljivo vase zalaganje i odgovoran pristup poslu. Ako
nemate mnogo radnog iskustva, navedite znanja stecena tijekom studija
koja Zelite primijeniti u poslu, svoje ideje i Zelju za ulenjem u
svakodnevnojradnojokolini.

5.3. Kako se pripremitizaintervjus poslodavcem

Prije intervjua doznajte Sto vise mozete o poslodavcu, ovisno o poslu i
mjestu za koji ste se prijavili, dobro se raspitajte o proizvodima i
uslugama, trzistu i konkurenciji, kako biste bolje razumjeli njegove
potrebeibiliu prednosti pred ostalim kandidatima.

Odjenite se primjereno. Prvi dojam je bitan, posebno u formalnoj
situaciji. Izgled mora biti primjeren poslu profesionalaniuredan.
Izbjegavajte odjecu koja upada u odci, pretjerivanje u detaljima te
prekomjeran nakit, parfemisminku.




Nemojte kasniti na intervju. Kasnjenje na intervju, osim 3to daje
negativnu poruku poslodavcu, lako moZe utjecati i na kvalitetu intervjua
jer nece ostati dovoljno vremena do dolaska sljedeceg kandidata. Dobro
proucite Sto ste napisali u Zivotopisu. Tijekom intervjua poslodavac ce
nastojati razjasniti neke detalje iz vaSeg Zivotopisa i poku3ajte
predvidjeti Sto bi vas mogli pitati. Sluajte Sto vas se pitai pruZite trazene
informacije saZetoijasno.

Opustite se i vjerujte u sebe. PokaZite zanimanje za sve informacije koje
suvam dane. Gledajte osobu s kojom razgovarate u oci. Sjedite uspravno
(prirodno uspravno). Iskrivljeno sjedenje daje dojam umorne, nesigurne
osobe ili nekoga koga nije briga. Uspravno sjedenje komunicira energiju i
entuzijazam. Ruke drzite pokraj sebe ili opuStene u krilu. Tako cete
djelovati otvoreno i prijateljski. Prekrizene ruke odaju obrambeni stav i
sumnjicavost.

Slobodno postavljajte pitanja. Postavljanjem pitanja pokazujete
zanimanjeiZelju dasavjesnoikvalitetno obavite Zeljeni posao.

N
NISI SAMA N
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AKtivnosti vezane
7a pracenje i poticanje
zapoSljavanja Zena

6.

Aktivnosti vezane za pracenje i poticanje zapoSljavanje Zena Zrtava
obiteljskog nasilja koje provodi Hrvatski zavod za zapoSljavanje —
Regionalni ured Zagreb ukljucuju vodenje standardizirane evidencije
nezaposlenih osoba Zrtava obiteljskog nasilja te ukljucivanje u proces
pripreme za zaposljavanje i aktivnog posredovanja u zaposljavanju ove
skupine nezaposlenih osoba.

Sve nezaposlene Zrtve obiteljskog nasilja ukljucene su u proces pripreme
zazaposljavanje Sto obuhvaca:

<+ individualno savjetovanje i definiranje profesionalnog
plana traZzenja posla

% uklju&ivanje u radionice radi jacanja samopouzdanja,
poticanja motivacije i pripreme za uspjesno trazenje posla.

6.1. Mjere aktivne politike zaposljavanja

Vlada Republike Hrvatske svake godine osigurava novac za poticajno
zaposljavanje i obrazovanje ¢ime se nastoji omoguciti lakSe i brZze
zaposljavanje mladih diplomiranih osoba bez radnogiskustva.

Aktivna politika zaposljavanja instrument je u borbi protiv
nezaposlenosti, posebno onih kategorija nezaposlenih osoba koje
trebaju potporu za lakSe zaposljavanje.




Sufinanciranim zapo3ljavanjem Zavod potice zapoSljavanje: mladih
osoba bez iskustva, dugotrajno nezaposlenih osoba, osoba starijih od 50
godina, osoba sinvaliditetomidrugih skupina nezaposlenih.

Aktivnom politikom sufinancira se usavriavanje zaposlenih osoba, aliiu
potpunosti financira obrazovanje nezaposlenih kada se ukljuce u
programe obrazovanja za zanimanja koja su trazena na trziStu rada i
zanimanja kojima ¢e povecati mogucnosti svojeg zaposljavanja.

Organiziraju se i javni radovi u suradnji s partnerima, lokalnom
samoupravom ili nevladinim sektorom ¢ime je omoguceno zaposljavanje
dugotrajno nezaposlenih osoba na druStveno korisnim i humanitarnim
poslovima od posebnoginteresaza lokalnu zajednicu.

Sve mjere aktivne politike zapoSljavanja moZete naci na mreznoj stranici
www.mjere.hr ili se moZete obratiti putem e- maila hzz.zagreb@hzz.hr
radi specifi¢nijeg upita.

Isto tako za sva pitanjaiobjasnjenja moZete se obratiti u podruc¢ne urede
HZZ-a prema mjestu prebivalista.

Na stranicama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (https://mjere.hr/)
nalaze se dodatne informacije o aktualnim mjerama za zaposljavanje.
Stranica Vam omogucuje da pretrazite mjeru s obzirom na svoj status
(.Nezaposlen", ,Zaposlen",,Poslodavac" te ,Biram Hrvatsku").
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Mjere politike zaposljavanja u 2022. godini

MIERE ZA NEZAPOSLENE

Mjere samozaposljavanje:

(=)

- Samozaposljavanje

- Samozaposljavanje zeleno/digitalno
- Biram Hrvatsku — preseljenje unutar Hrvatske
- Biram Hrvatsku — povratak u Hrvatsku

Mjere zaposljavanje:

©

- Pripravnistvo: javne sluzbe

- Pripravnistvo

- Pripravnistvo zeleno/digitalno
- Javnirad

Mjere obrazovanja:

()

- Obrazovanje nezaposlenih i
ostalih traZitelja zaposlenja

Mjere preseljenja:

©

- Biram Hrvatsku — preseljenje unutar Hrvatske

- Biram Hrvatsku — povratak u Hrvatsku

- Samozaposljavanje (prije odabira
mjera Biram Hrvatsku)
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6.2. Dodatne edukacije

O uvjetima mjere ,Obrazovanje nezaposlenih i ostalih trazitelja
zaposlenja" o ¢ijim uvjetima ostvarivanja mozete vise procitati na stranici
https://mjere.hr/.

Kroz tu mjeru postoji mogucénost besplatnog dodatnog osposobljavanja,
usavrsavanjaiodredenih tecajeva.

Na podrucju Koprivni¢ko — kriZzevacke Zupanije dostupne su ove vrste
edukacija u okviru mjere:

«» racunalni/a operater/ka, oglasavanje putem interneta, engleski
jezik za rad u djelatnosti smjestaja i usluzivanja hrane i pi¢a A1
i A2, njemacki jezik za rad u djelatnosti smjestaja i usluzivanja
hrane i pica A1 1 A2, administrator/ica baze podataka,
programer/ka web aplikacija, mesar/ica, voditelj/ica izrade i
provedbe projekata financiranih iz EU fondova i programa,
knjigovoda/knjigovotkinja, njegovatelj/ica starijih i nemocnih
osoba, priprematelj/ica bureka i pizza, jednostavni poslovi u
zanimanju kuhar/ica.

Sve navedene edukacije odvijaju se u Koprivnici.

Osim kroz mjeru, dodatne edukacije (tecaj, osposobljavanje,
usavriavanje) mozete pohadatiio svom trosku. U Hrvatskoj je dostupna'i
vrlo razgranata mreza ustanova za obrazovanje odraslih, koje nude
razlicite tipove i sadrZaje programa (verificirane i neverificirane). Pri
izboru obrazovanja, klju¢no je odluciti gdje i u Sto Zelite investirati
vrijemeinovac te koji rezultat oCekujete.

Na podrucju Koprivnicko — kriZevacke Zupanije dodatni edukativni
programimogu se pronaci u:

I\

r~
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o Puckom otvorenom ucilistu Krizevci
«»  Puckom otvorenom ucilistu Koprivnica

o Centruzainformiranjeisavjetovanje o karijeri

Na podrucju Bjelovarsko — bilogorske Zupanije dodatne edukativne
programe provodi Centar za cjeloZivotno ucenjeikulturu Bjelovar.

6.3. Samozaposljavanje

Ukoliko imate poslovnu ideju i Zelite postati ,,Sam/a svoj/a gazda/rica" u
ovom dijelu broSure naci cete informacije koje Vam mogu biti od pomoci
za ostvarivanje te Zelje. Od spomenutih Mjera aktivnog zaposljavanja od
koristi Vam moZe biti mjera,. Samozaposljavanje™
(https://mjere.hr/katalog-mjera/potpora-za
samozaposljavanje/?utm_source=wizard&utm_medium=button).

Spomenuta mjera se odnosi na nezaposlene osobe prijavljene u
evidenciju HZZ-a koji Zele pokrenuti svoj poslovni subjekt (u obliku
obrta, trgovackog drustva, samostalne djelatnosti ili ustanove).
Maksimalniiznos subvencije iznosi 120.000,00 kn.

Kriteriji za prijavu su sljededi:

«» potrebno je izraditi poslovni plan iz kojeg je razvidno da je
poslovna ideja odrZiva

«» potpora se dodjeljuje u fiksnom i varijabilnom iznosu za
troskove poslovanja (varijabilni iznos se pravda trosSkovnikom
dostavljenim uz poslovni plan)

% troSkovi se mogu navoditi s uklju¢enim porezom na dodanu
vrijednost samo ako se ne moZe traZiti njegov povrat sukladno
tada vazedim propisima - podnositelj zahtjeva koji je imao
registriran poslovni subjekt prije viSe od 12 mjeseci od dana




podnosenja zahtjeva moze koristiti mjeru iskljucivo ako je
podmirio sve obveze s osnova javnih davanja (doprinosi,
porezi, prirezi) na ime prethodnih poslovnih aktivnosti tog
poslovnog subjekta

«» potpora za preuzimanje vec postojeceg poslovnog subjekta
moze se odobriti iskljucivo ako je rijec o preuzimanju
poslovnog subjekta u cijelosti.

L)

6.4. Sto moZe pomocikod planiranja samozaposljavanja

Istrazite svoje snage: kad je rijeC o poslu, ono s ¢im se puno ljudi moze
sloziti je da smo Cesto prekriticni prema sebi samima. Stoga bi, umjesto
toga, Vama bilo od koristi nauciti koje su Vase snage i kako ih iskoristiti na
najbolji mogudi nacin. Najvaznije od svega, ne podcjenjujte svoje snage!
Nemojte razmisljati samo sa svog stajalista, pokusajte se staviti u poloZaj
potencijalnog klijenta/ice, kad razmisljate o svojim jakim snagama i
vjeStinama koje bi ih mogle privudi. Izbjegavajte laznu skromnost, ali
pokusajte i biti iskreni i realisti¢ni. Zamolite prijatelje i obitelj da vas

svjesni.

IstraZite svoje slabosti: sad obrnuto, iskreno pogledajte svoje slabosti,
no nemojte ih precijeniti. Puno slabosti je moguce prevladati ili smanjiti
njihovu vaznost, posebice ako imate podriku. Poznavati svoje slabosti
nije nuzno nedostatak; moZze Vam pomod¢i da izbjegnete ili rijeSite
probleme koji su se mogli pojaviti, da niste osvijestili svoje slabosti.

IstraZzite mogucnosti: mogucnosti za Vasu poslovnu ideju postoje; Vi ste
ta koja ih treba biti spremna prepoznati i iskoristiti; to moZe biti neSto o
C¢emu nikad prije niste razmisljali. Ne sputavajte svoje nade iliambicije.
Razmislite o svim mogucim prilikama za Vas i Vas posao — svatko ima
skrivene potencijale!

N
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IstraZite prijetnje: prijetnje su one stvari u okolini ili vasoj situaciji, koje
bi mogle biti prepreka tome da radite za sebe. Mogu se pojavljivati u
razlicitim oblicima, bilo da su to financijske brige, promjene na trzistu ili
jednostavno nemanje dovoljno samopouzdanja da se ostvari vlastita
ideja, ili unaprijedi poslovni poduhvat. lako nemate uvijek kontrolu nad
prijetnjama, imate kontrolu nad tim kako Cete se s njima suocitii pokusati
smanjiti utjecaj prijetnjina svoje planove.

Swot analiza - snage, slabosti, mogucnosti i prijetnje

Snage: Slabosti:

Unutrasnji 3 _ .
U ¢emu sam sada dobra U ¢emu sam sad losa

Mogucnosti: Prijetnje:

Sto je na raspolaganju Sto bi se moglo
meni i mom poslovhom isprijeciti mom
poduhvatu? poslovnom uspjehu?

Vanjski




Mogucnosti
poslovanja

7.

Poslovanje moZete obavljati kao fizickaili kao pravna osoba.

Najpoznatiji oblici poslovanja za fizicke osobe su obrt i obiteljsko
poljoprivredno gospodarstvo (OPG) dok su za pravne najpoznatije vrste
jednostavno drustvo s ogranicenom odgovornoscu (j.d.o.o.) te drustvo s
ograni¢enom odgovornos¢u (d.o.o.) (Majstorovi¢, 2017.).

obrt — ukoliko ne predvidate godisnji primitak vec¢i od 300.000,00 kn,
dobro je razmisliti o otvaranju pausalnog obrta (nema obvezu vodenja
poslovnih knjiga osim knjige prometa); - osoba koja ga otvara odgovara
osobno u slucaju nastanka dugovanja (tereti se i njegova vlastita
imovina); troskovi osnivanja cca 400 kn.

opg — za obavljanje poljoprivredne djelatnosti radi stvaranja dohotka; -
postojii SOPG koji je u stvari OPG manjeg ekonomskog obujma (manje od
3000 eura); - specificnost SOPG-a je u tome Sto onemogucava prijavu za
koristenje mjera za ruralnirazvoj.

j.d.o.0. —troSkovi osnivanja iznose oko 800,00 kn, brzo je i jednostavno
(putem javnog biljeznika); - 25% dobiti mora stavljati u rezerve te nakon
Sto rezerve produ 20.000,00 kn drustvo obavlja reviziju te se preoblikuje
ud.o.o.

d.o.0. - za osnivanje je potreban temeljni kapital u iznosu od 20.000,00
kn, sami troSkovi osnivanja iznose oko 4.000,00 kn; - sam postupak
registracije je kompliciraniji (viSe na https://www.hitro.hr/ kako-otvoriti-
d.0.0.-j.d.0.0.)
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Upravljanje
financijama

8.

Ukoliko imate poteSkoca s upravljanjem financijama, za pocetak je
poZeljno staviti ¢injenice na papir. U prvom redu Vasa primanja, u
drugom troskove. Kada govorimo o troskovima, mnogi izvori
govore o podjeli troSkova na potrebe i Zelje. Potrebe su npr. rezije,
hrana, lijekovi (potrebe za obrazovanjem, sportomi sli¢no).

Zelje su s druge strane neki proizvodi ili usluge koji za nas imaju
vrijednost, ali nisu neophodni za Zivot. Nakon odredivanja Zelja i
potreba, dobro je sagledati koliki udio potrebe odnose s obzirom
na Vasa primanja. Na taj nacin moZete vidjeti koliko Vam u stvari
realno novaca ostaje. Medu popularnim i korisnim savjetima jest
svakakoi,fond zacrne dane".

Na stranicama instituta financijskog obrazovanja — Stedopis, stoji
kako biidealna velicina fonda za crne dane bila u iznosu troskova
za 3-6 mjeseci 5to posljedi¢no znadi da ukoliko troskovi Vaseg
kucanstva iznose 4.000,00 kn mjesecno, optimalan iznos u fondu
kretao bi se izmedu 12.000 i 24.000 kn. Ovakav fond pruza Vam
osiguranje uiznenadniminepredvidivim Zivotnim situacijama.




HRVATSKI ZAVOD
ZA ZAPOSLJAVANIE

IKONTAKT CENTAR
Informacije o svim
HZZ-ovim uslugama

01/ 6444 -000
PODRUCNI URED KRIZEVCI
Ulica Kralja Tomislava 20
048 /681 -904

HZZ Krizevci@hzz.hr
ISPOSTAVA KOPRIVNICA
A.Senoe 1

048 /221-706

048 /221-709
ISPOSTAVA DURDEVAC
Trg sv. Juraja bb

048 /812 -057

048 /811-611

USTANOVE ZA OBRAZOVANIE

Pucko otvoreno uciliste KOPRIVNICA
Trg bana J. Jelacica 6 / Starogradska 1
048 / 240 - 302
voditelj.obrazovanja@pou-kop.hr
Pu¢ko otvoreno uciliste KRIZEVCI
Trg sv. Florijana 14

099 / 490 - 4590
suradnik@pou-krizevci.hr

Centar za cjeloZivotno ucenje

i kulturu BJELOVAR

V. Nazora 5a/ P. Preradovi¢a 2/3

099 /535-2726
slobodan.kalicanin@cuk.hr

Centar za informiranje i savjetovanje
o karijeri Koprivnica

UL Antuna Branka Simica 1

048 /853-711
cisok-koprivnica@hzz.hr
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