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Udruga "HERA" KriZevci — za zaStitu i promicanje ljudskih prava
Tel/fax: +385 (0) 48 271 335
www.udruga-hera.info
info@udruga-hera.info

Operativni plan rada udruge za 2023.9.

VIZIJA Udruge “HERA“ KriZevci

Nenasilje, jednake moguénosti 1 javne demokratske institucija

MISIJA Udruge “HERA* KriZevci

“HERA* je feministicka grupa koja promice i njeguje politike i prakse ravnopravnosti i
solidarnosti. “HERA* javno zagovara drustvo nulte tolerancije na nasilje. Ona $titi ljudska prava i
slobode kroz podrsku i osnazivanje zrtava nasilja, senzibilizaciju i edukaciju institucija i javnosti
te suradnju s organizacijama civilnoga drustva i drugim dionicima.

VRIJEDNOSTI

- Osvijesteno i senzibilizirano drustvo
- Postivanje razlicitosti

- Tolerancija

- Ravnopravnost

- Rad na sebi

- Solidarnost

- Briga o psihofizi¢kom zdravlju

PRINCIPI RADA

Suradnja
Osnazivanje
Otvorenost
Fleksibilnost


http://www.udruga-hera.info/
mailto:info@udruga-hera.info
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1. Redovan rad udruge

rjeSavanje poslovne poste i1 svih tekuc¢ih poslova

pripremanje i odrzavanje sjednica upravnih tijela, redovnih sastanaka voditelja i
izvoditelja projekata

odrzavanje sastanaka upravnog i nadzornog odbora

uredski, racunovodstveni i organizacijski poslovi

redovno azuriranje ¢lanstva i ¢lanarina

pisanje projekata, pisanje izvjestaja po projektima

razvoj baze volontera i volonterskih zadataka, vodenje evidencije volonterskih sati
rad sa strankama svaki radni dan (od ponedjeljka do petka) u vremenu od 08 — 16 h,
iznimno i izvan radnog vremena sukladno potrebi korisnika/ca
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2. Projekti i programi
» SOS telefon za Zene Zrtve nasilja i Zrtve obiteljskog nasilja
- SOS telefon za Zrtve nasilja svaki radni dan od 8 — 20 sati

- SavjetovaliSte za pomo¢ i podrsku - telefonsko i direktno savjetovanje svaki radni dan od 8 —
16 sati; psihologinja ponedjeljkom od 10 — 12 sati 17 — 19 sati, socijalna radnica utorkom 17 —
19 sati; pravno savjetovanje srijedom od 15 do 18 sati

SavjetovaliSte se ostvaruje putem telefona, dolaskom u savjetovaliste uz prethodan dogovor i
putem e-maila. Savjetovanje je moguce i izvan radnog vremena rada savjetovaliSta po unaprijed
dogovorenom terminu korisnika/ca sa stru¢nim suradnicama u savjetovalistu.

> SavjetovaliSte za Zene Zrtve nasilja i Zrtve obiteljskog nasilja

Projekt osigurava pruzanje pomoci i podrske Zenama Zrtvama nasilja 1 Zrtvama obiteljskog nasilja
u Koprivnicko-krizevackoj 1 Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji. Op¢i cilj projekta: unaprjedenje
zaStite Zena Zrtava nasilja i Zrtava obiteljskog nasilja te njithovo osnazivanje putem strucne
savjetodavne, pravne i psihosocijalne pomoc¢i te promicanje medusektorske suradnje u svrhu
podizanja kvalitete zivota i socijalne ukljucenosti zrtava nasilja Specifi¢ni ciljevi projekta:
pruzanje emocionalne i savjetodavne pomo¢i Zenama Zrtvama nasilja i Zrtvama obiteljskog
nasilja; pruZanje psihosocijalne i pravne pomo¢i Zrtvama nasilja u SavjetovaliStu za Zrtve nasilja;
suradnja i umreZavanje sa institucijama i organizacijama civilnoga drustva u cilju razvijanja
modela timskog pristupa rjesavanju problema nasilja u obitelji i nasilja nad Zenama; osnaZivanje
kapaciteta stru¢nih osoba u savjetovaliStu te strucnih osoba koje se u svom radu susrecu sa
zenama zrtvama nasilja 1 Zrtvama obiteljskog nasilja; osvjeStavanje i senzibiliziranje javnosti o
problematici nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji. Projekt je u 2021.godini provodila udruga
"HERA” u partnerstvu sa CZSS Krizevci i CZSS Koprivnica. Projekt je financiran sredstvima
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike u iznosu od 150.000,00 kn,
te sredstvima Grada KriZevaca u iznosu od 17.000,00 kn. Provedba projekta nastaviti ¢e seiu
2023.godini prijavom na javni poziv MRMSOSP koji je sukladno planu objave ve¢ trebao biti
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realiziran. Isti se ocekuje tako da se predvida nastavak provedbe projekta kroz navedeni poziv ali
i druge javne pozive.

» Novi pocetak - Skloniste za Zene i djecu Zrtve obiteljskog nasilja

Smjestaj zena zrtava nasilja u skloniste omoguciti ¢e svakodnevnu kontinuiranu podrsku koja je
usmjerena na osnazivanje, vracanje kontrole nad vlastitim zivotom, ostvarivanje razli¢itih
zakonskih prava te postavljanje temelja za samoodreden i neovisan zivot bez nasilja. Projekt
provodi Koprivnicko-krizevacka zupanija u partnerstvu sa udrugom HERA te Centrom za
socijalnu skrb Krizevci, a financiran je iz Europskog socijalnog fonda.

Za provodenje projekata i programa odgovorni su voditelj/ica i izvoditelj/ice. Aktivnosti se
provode po planu svakog pojedina¢nog projekta.

Ovisno o objavama natjecaja na nacionalnoj razini te mogucénostima prijava na natjecaje, razvijat
¢emo projekte i programe te sukladno tome jacati i organizacijske i ljudske kapacitete.
Projektom Novi pocetak koji je zapoceo 25.11.2020.godine je kroz sredstva Europskog
socijalnog fonda osigurano 9.233.880,49 kuna za unaprjedenje sustava podrske, prevencije i
zaStite od nasilja nad Zenama, jaanje kapaciteta struc¢njaka koji rade sa Zenama Zrtvama nasilja i
Zrtvama nasilja u obitelji, te podizanje svijesti javnosti o pravima zZrtava nasilja. Projekt zavrsava
25.05.2023.godine — provedba usluge Sklonista za Zene i djecu Zrtve nasilja u obitelji osigurati ¢e
se sredstvima kroz javne pozive i/ili donacije.

» Mreza podrske i suradnje Zrtvama i svjedocima kaznenih djela

Razvoj sustava podrske Zrtvama i svjedocima u Koprivnicko - krizevackoj 1 Bjelovarsko-
bilogorskoj Zupaniji. Kroz projekt se pruzaju sljedece usluge: direktna podrska za zrtve 1 svjedoke
na sudu, informacije o pravima, prakti¢ne informacije, pravno informiranje, emocionalna
podrska, psihosocijalno savjetovanje, pratnja na sud i druge institucije. Program provodi Zenska
soba te partnerske organizacije "HERA" Krizevci, Delfin Pakrac, Desa Dubrovnik, Informativno
pravni centar Slavonski Brod, Udruga Zvonimir Knin, Udruga za podrSku Zrtvama i svjedocima,
Centar za gradanske inicijative Pore¢, S.0.S. Virovitica, Zenska grupa Karlovac "Korak", SOS
telefon za zene Zrtve nasilja Krapinsko-zagorske Zupanije. Program u iznosu od 181.210,00 kn se
provodi uz financijsku podrsku Ministarstva pravosuda i uprave.

> “NISI SAMA — unaprjedenje usluga osnaZivanja i savjetovanja Zrtava obiteljskog
nasilja

Program je usmjeren na podizanje standarda kvalitete i pruzanja struéne pomoci i podrske,
psihosocijalnog i pravnog savjetovanja te grupa podrski i radionica i edukacija namijenjenih
jacanju samopouzdanja i povecanju mogucnosti zaposljavanja zena Zrtava nasilja, Zena koje su
izaSle iz sklonista i dr. socijalno osjetljivih skupina (dugotrajno nezaposlene zene, U riziku od
siromastva). Program se provodi u partnerstvu sa Gradom Krizevci te Centrom za socijalnu skrb
Krizevci, a financiran je sredstvima Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji 1 socijalne
politike. Program zavrSava 31.05.2023.godine.
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» Utjecaj javnih politika na kvalitetu obiteljskog i radnog Zivota te na demografsku
sliku Hrvatske — prostori promjene

Projekt 'Utjecaj javnih politika na kvalitetu obiteljskog i radnog zivota te na demografsku sliku
Hrvatske — prostori promjene' osnazuje organizacije civilnog drustva ukljucene u Tematsku
mrezu kroz partnerstva, medusektorsku suradnju s visokoobrazovnom ustanovom, te jedinicama
lokalne i regionalne samouprave radi postizanja uc¢inkovitog socijalnog dijaloga sa svrhom
razvijanja i predlaganja adekvatnih javnih politika, prilagodenih kulturnim specifi¢nostima
pojedine regije, kako bi se doprinijelo uskladivanju privatnog i poslovnog zivota gradana I
gradanki RH. Nositelj projekta su B.a.B.e., a partneri na projektu su: SveuciliSte u Zadru, Grad
Novska, Vukovarsko — srijemska zupanija, Udruga za ljudska prava i gradansku participaciju
PaRlIter, Udruga ‘HERA’ KriZevci — Za zastitu 1 promicanje ljudskih prava, Centar za gradanske
inicijative Pore¢, Zenska udruga “IZVOR”, Hrvatska udruga poslovnih Zena Krug, Domine —
organizacija za promicanje zenskih prava, Prostor rodne i medijske kulture K-Zona te Mreza
mladih Hrvatske.

> Institucionalna podrska stabilizaciji i/ili razvoju udruga

Institucionalna podrska predstavlja specifican dio Programa financijskih oblika podrske
Nacionalne zaklade kojom se ciljano, na trogodi$nji rok, ulaze u organizacijski razvoj i/ili
stabilizaciju iskljucivo udruga registriranih u Republici Hrvatskoj. Podrska se dobiva za daljnje
djelovanje udruge i obavljanje njene osnovne djelatnosti, strateske programe koje provodi te
smjernice organizacijskog razvoja dokazujuci na taj nacin svoj doprinos pozitivnim promjenama
u drustvu u jednom ili vise programskih podrucja djelovanja kojima se poti¢e razvoj demokracije
i civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj. Institucionalna podrska stabilizaciji i/ili razvoju udruga
nastavlja se i u 2023.godini.

> Klub kulture

Projekt ima za cilj organizirati provodenje slobodnog vremena mladih kroz svakodnevne aktivnosti
1 sadrzaje, podi¢i razinu informiranosti mladih o njihovim pravima i moguénostima, pruziti im
psihosocijalnu podrSku te smanjiti mogucnost Stetnog provodenja vremena koje povecava
moguénost 1 sklonost mladih prema eksperimentiranju sa rizicnim oblicima ponaSanja i
drogama.Nositelj projekta K.V.A.R.K. Krizevci, Udruga “HERA® partner na projektu.

> Jacanje kapaciteta organizacija za online djelovanje u suzbijanju nasilja nad Zenama

Udruga "HERA" KriZevci - za zaStitu 1 promicanje ljudskih prava u suradnji s Centrom za Zene
zrtve rata — ROSA provodi projekt usmjeren na jacanje kapaciteta OCD-a za neposredan rad u
podrucju zapoSljavanja, socijalnog ukljucivanja i obrazovanja, zagovaranja i unapredivanja javne
svijesti, online djelovanje u suzbijanju nasilja nad Zenama te poticanje volonterstva u lokalnoj
zajednici. U okviru jacanja kapaciteta o unapredenju javne svijesti 1 zagovaranja osmisliti ¢e se i
provesti kampanja na druStvenim mrezama s ciljem unapredenja javne svijesti o problemu rodno
utemeljenog nasilja i informiranja javnosti 1 Zena Zrtava nasilja o dostupnoj pomo¢i koje pruzaju
organizacije civilnog drustva. Projekt se provodi od 21.03.2022. do 21.09.2023.
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Ukupna vrijednost projekta je 417.041,50 kn. Iznos sufinanciranja od strane Europske unije iznosi
354.485,28 kn, iznos sufinanciranja iz Drzavnog prora¢una Republike Hrvatske iznosi 62.556,23

kn.

3. Senzibiliziranje gradana i gradanki

» Javne akcije — kampanja Milijarda ustaje, Europski dan zrtava kaznenih djela,
Medunarodni dan zena, Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zzenama, 16 dana
aktivizma protiv nasilja, Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad zenama

» Obiljezavanje znacajnih datuma — tribine, okrugli stolovi, predavanja

4. Suradnja sa drugim udrugama, institucijama, lokalnom i regionalnom
samoupravom

Suradnja sa policijom, Centrima za socijalnu skrb, sudovima i dr. institucijama

Suradnja sa Gradom KriZevci, Koprivnicko-krizeva¢kom zupanijom te drugim gradovima
1 zupanijama

Suradnja sa OCD-a sa podrué¢ja Grada Krizevci, Koprivnicko-krizevacke zupanije te
drugim gradovima i Zupanijama

Suradnja sa obrazovnim institucijama na podru¢ju Grada Krizevci, Koprivnicko-
krizevacke zupanije te drugih gradova i zupanija

Suradnja sa srodnim OCD-a na nacionalnoj i medunarodnoj razini

Suradnja sa resornim Ministarstvima

VV VYV VYV VYV

Suradnja ¢e se provoditi kontinuirano tijekom 2023.g. kroz organiziranje edukativnih treninga,
sastanaka, kroz suradnju i partnerstva na projektima i provodenjem zajednickih aktivnosti te
financijskom podrSkom od strane lokalne i1 regionalne uprave i samouprave.

5. Organizacijski razvoj i razvoj ljudskih kapaciteta

Sudjelovanje na raznim edukacijskim treninzima, seminarima, radionicama, tribinama i
Projektna suradnja i partnerstva

Edukacija volonterki 1 stru¢nog tima HERE

Jacanje ljudskih kapaciteta kroz osiguravanje stabilnosti i zadrzavanje radnih mjesta te
razvoj volonterskih programa
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6. Financiranje

Ministarstvo pravosuda i uprave

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike
Europski socijalni fond

Grad Krizevci

Koprivnicko - krizevacka Zupanija
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» Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva
» Donacije tvrtki i gradana, ¢lanarina

Najveci dio sredstava osigurat ¢emo iz projekata i programa putem javnih natjecaja, a manji dio
kroz ¢lanarinu i donacije lokalnih tvrtki i gradana.

7. Mediji, promocija

» Suradnja sa medijima: Radio KriZevci, gostovanje na Radio Glas Podravine, Radio
Koprivnica, Radio Drava, Podravski radio, Radio Alfa, Krizevci info, Prigorski. hr
Epodravina, Podravski list, Bjelovar live, Klikaj hr., Tv MreZe i drugi mediji

» Slanje poziva i priopéenja o aktivnostima medijima

» Odrzavanje i azuriranje web stranice udruge

» lIzvjestavanje putem drustvenih mreZa ( facebook i dr.)

8. Evaluacija

» istrazivanja i obrada podataka, evidencija i praéenje broja korisnika/ca, intervizija
rada SOS telefona, Savjetovalista i SkloniSta

» vodenje baze volontera/ki

» pronalazenje rjeSenja za postojece probleme



